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1. Introduccién

Durante las dltimas dos décadas, la convergencia de
una serie de eventos externos e internos han hecho
que los responsables del sistema educativo nacional se
preocupen por transformar las instituciones que prepa-
ran a los jovenes para el trabajo, asi como impulsar o
reformar las que capacitan a los trabajadores en activo.
En lo externo, la globalizacidn de la economia, la forma-
cion del bloque comercial de Ameérica del Norte y el
continuo avance de la tecnologia han puesto en evidencia
ta debilidad de nuestro pais para competir en los merca-
dos internacionales debido a los bajos niveles de produc-
tividad de sus recursos humanos. En lo interno, la
persistencia de la crisis econdmica, la caida en el nivel de
ingresos y el consecuente aumento de la pobreza, cl
aumento del desempleo abierto y del subempleo han
evidenciado el bajo nivel de competencias productivas de
nuestros trabajadores. Ante estos hechos, la reforma de
las instituciones que forman y capacitan a los trabajado-
res mexicanos se convierte en un imperativo.

Asi, en los Gltimos afos, como parte de las reformas
estructurales, se han puesto en operacion nuecvas politi-
cas de educacion tecnoldgica. Por un lado, se crean los
organismos descentralizados de los estados para aten-
der el crecimiento en la demanda por servicios de edu-
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cacion tecnoldgica y, por el otro, se crea
el Sistema de Normalizacidn de Com-
petencias Laborales con el propésito de
vincular el servicio educativo --la ofer-
ta— conelsector productivo-—a deman-
da— ¢ impulsar la formacién de compe-
tencias pertinentes en la fuerza laboral.’

El objetivo de esta reforma educati-
va es propiciar el despliegue del poten-
cial humano productivo que el sistema
tradicional de educacién tecnologica ha
hecho en forma insatisfactoria; involu-
crar a los empleadores en la formacion
de la fuerza laboral; mejorar la eficiencia
en la asignacion de los recursos destina-

“dos a la formacion y a la capacitacidn de
los trabajadores, asi como distribuir ia
tarca educativa y la carga financiera con
los estados.

La politica educativa ocupa un lugar
preponderante en la politica econdémi-
cay social del estado mexicano, porquc
se le concibe como un mecanismo para
lograr una mayor (s:quidad2 —igualdad
de oportunidades—, elevar Ja producti-
vidad de los recursos, mejorar la posi-
¢ion compeltitiva en el concicrlo
internacional y alcanzar un crecimiento
econdmico sustentable —crecimiento
con generacion de empleos, una mejor
distribucién del ingreso y proteccion
del ambiente.

Un nivel de escolaridad promedio
de sicte afios de la poblacién econdmi-
camente activa (PEA) no es suficiente
para pasar ¢l umbral dc despegue del

progreso sustentable, Ademas de ello,
se requierc armar a la PEA con “paque-
les” de capacidades y habilidades téeni-
cas gue le permitan incrementar la
productividad y el nivel de ingreso. En
esta direccion sc orienta la reforma del
Sistema de Educacidn Tecnologica.

La inversién en capital humano, ¢n
particular en educacién técnica, ¢s fun-
damental para elevar la productividad y
lograr un mayor crecimiento econdmi-
co. Por ello, durante los ultimos anos
se ha ensanchado el servicio de [a educa-
¢ion tecnoldgica en sus diferentes nive-
les, asi como diversificado sus opciones.
Ln capacitacion, educacion media su-
perior, superior y posgrado, el pafs ha
observado la multiplicacion de plante-
les que ofrecen especialidades y carreras
tecnoldgicas. La estrategia educativa
de los Oitimos anos ha consistido en
ampliar la cobertura, mejorar la calidad
y depurar su pertinencia. Sin embargo,
cstos esfuerzos no han sido suficicntes
para abatir los rezagos en la formacion
técnica de la mano de obra y crear una
planta laboral competitiva a nivel inter-
nacional.

Como consecuencia de lo anterior,
¢l gobierno ha promovido dos lineas de
accion que orientan la reforma de la
educacidn tecnolOgica: el impulso a la
descentralizacion y la puesta en opera-
cién de un nuevo modelo de educacion
basada en compelencias. Ambas ticn-
den aintegrar en un esfuerzo comin no
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solo a los distintos niveles de gobierno
sino también a los sectores productivos
y sociales. El objetivo es propiciar la
movilizacion de recursos para elevar el
nivel educativo de una sociedad que se
encuentra en seria desventaja cuando
se le compara con sus vecinos del norte.

Un reflejo de las diferencias en las
competencias de los trabajadores se
manifiesta en las estructuras ocupacio-
nales de los paises. Si comparamos las

participaciones de los profesionales y
técnicos en las estructuras ocupaciona-
les, asi como su evolucién reciente, no-
tamos que la fuerza laboral de los EUA
tiene, en términos relativos, tres y me-
dia veces mas profesionistas que Méxi-
co (Figura 1).

Esto es resultado de una economia
tecnoldgicamente més compleja y pro-
ductiva; pero también resulta de una
deficiente formacién de recursos hu-

Figura 1
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Fuentes : ENEU. INEGL Base de datos originales del tercer trimestre. 1993,

OIT. Anuario de Estadisticas del Trabajo. 1995,

OES. Occupational Employment Statistics. Industry-Occupation Matrix. 1993.
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manos en México. Ello coloca al paisen
una situacion desfavorable tanto en tér-
minos de competitividad actual con sus
socios comerciales —EUA y Canada—

El pais cuenta con un complejo sis-
tema de educacion tecnoldgica, ¢l cual
se ha ido estructurando a través del
tiempo respondiendo a las presiones de

Figura 2
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Fuente : Or1. Anuario de Estadisticas del LTrabajo. 1995,

como ¢n términos de su capacidad para
incorporar en el futuro actividades pro-
ductivas de alta tecnologia.

Como puede verse enla Figura 2, en
los anos considerados, los profesionis-
tas y técnicos aumentan su participa-
¢ion relativa en el empleo total de EUA
y Canada, mientras que en México se da
un estancamiento cn la misma—9% en
1988 vy 9.1% en 1993. De lo anterior se
infiere gque el pais debe intensificar sus
csfuerzos de formacién de recursos hu-
manos; pero para reforzar la participa-
cion de los profesionistas y técnicos en
la poblacién laboral activa resulta fun-
damental mejorar la calidad de Ia edu-
cacion bésica, asi como la formacion
téenica y la capacitacion.

una demanda por educacion creciente,
sin seguir un plan estructurado de for-
macidn de competencias laborales. Por
lo anterior, en la actualidad su funcio-
namiento se encuentra cn revisién y
sujeto a reformas.

2. El Sistema de Educacién TecnolGgica

Por Sistema de Educacién Tecnoldgica
entendemos al conjunto de institucio-
nes del sector piiblico que imparten el
conocimiento tecnolégico; ademas, en
cllos se reproduce y crea dicho conoci-
miento por medio de los procesos de
cnsefanza-aprendizaje y de investiga-
cidn. Este Sistema tiene como objetivo
ofrecer capacitacién para el trabajo,
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formar técnicos profesionales de nivel
medio, profesionales de nivel superior
¢ investigadores. Alrealizar estas labo-
res, el Sistema prepara una parte signi-
ficativa de la fuerza de trabajo de la
sociedad.

2.1 Estructura y funcionamiento

El Sistema de Educacién Tecnoldgica
estd constituido por instituciones de la
federacidn y por organismos descentra-
lizados de los Estados. Los organismos
federales pueden ser centralizados,
desconcentrados o descentralizados. En
el Anexo 1 se especifican los organis-
mos que constituyen €l Sistema. En ¢l
sc ofrecen carreras y especialidades en
distintas 4reas del conocimiento: ingenie-
ria y tecnologia, ciencias agropecuatias,
ciencias de la salud, ciencias naturales y
exactas, administracion, y educacion y
humanidades. Los scrvicios se ofrecen
en forma escolarizada y s6lo una pe-
quefia proporcidn como sistemas abier-
tos.

Los érganos administrativamente
desconcentrados de la Secretaria de
Educacion Piblica y los descentraliza-
dos del Ejecutivo son coordinados por
el Subsecretario de Educacidn e Inves-
tigacidn Tecnoldgica; en el caso de las
unidades descentralizadas de los go-
biernos de los estados, queda a cargo
del Subsecretario la atencion a las fun-
ciones normativas a fin de asegurar que

se cumplan las politicas nacionales es-
tablecidas al respecto.

2.2 Niveles educativos

La estructura actual del Sistema de
Educacién Tecnoldgica obedece a una
concepcidn de organizacién del traba-
jo en el aparato productivo y a las de-
mandas diferenciadas de la poblacién.
Si en el sistema productivo existen ope-
rarios, personal calificado, mandos medios
y superiores, el Sistema de Educacién
Tecnoldgica forma recursos humanos
que sean funcionales en los puestos que
s¢ generen o queden vacantes. Dicho
Sistema debe satisfacer no sélo al apa-
rato productivo, sino también las aspi-
raciones y expectativas de la poblacion.
En el Cuadro 1 se muestran los niveles
de formacién técnica, los objetivos que
se persiguen en cada nivel, asi como las
instituciones en las que se ofrecen.

De un total de 25.9 miilones de
alumnos que tenia el sistema educativo
nacional en el ciclo escolar 1994-1995,
€l 14.5% estaba inscrito en organismos
de educacién media superior o supe-
rior, De este total de 3,763,477 alum-
nos, ¢l 29.7%, era atendido por el
Sistema de Educacién TecnolGgica. A
suvez, este sistema atendfa al 16.3% del
total de alumnos inscritos en educacion
media superior. Asimismo, del total de
alumnos inscritos en educacidn supe-
rior, el 10.3% pertenccen al Sistema de
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CUADRO 1
Niveles e Instituciones de Educacion
Nivel Antecedentes S¢ preparan para Intituciones™
cscolares
(apacitacion formal Ninguno Opcrario CECATI,
* Para ¢l trabajo Saber leer y escribir Trabajador calificado DG,
* Fn el trabajo Conocimientos Autoempleo DGETA, I,

* A desempleados

hasicos de aritmética

ICET, CHCyT,
UECYTM, IPN

Investigacion y docencia

Autoempico

Medio Superior Secundaria Mando medio CONALEP,
* Técnico profesional Autoempleo CETIS,
* RBachillerato Estudios superiores DGETL,
Bivalcale DGETA, CET,
UECYTM,
CITI
Téenico superior Bachilleraio Mando medio Uy
Autoempleo
lLicenciatura Bachillerato Coordinacion de grupos DGIT, IPN,
de trabajo, invesligacion, DGTA,
disedio, planeacion, UGy TM,
o ganizacion y evaluacion DGIT
Autoempleo
Posgradgo Licenciatura Puestos de direccion iPN, CIEA-

IPN, URCYTM™,
DGIT, DGTA

Bachillerato bivalente = bachilleres y 1€cnicos profesionaies, Bl CONALEP y los CHTIS forman téenicos
profesionales; el resto de las instituciones ofrece bachilleratos bivalentes.

* En el anexo 2 se presenta el significado de las abrevaturas.
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Educacién Tecnolbgica en su modali-
dad de educacion profesional técnica y
el 22.7% al bachillerato tecnoldgico.
En el Anexo 3 se presenta la estructura
del Sistema de Educacion Tecnoldgica.

Capacitacion para el trabajo, en el
trabajo y a desempleados. La capaciia-

cion para el trabajo es antecedente para
incorporarse al ambito laboral y esta
disenada para formar a los jévenes en
determinados oficios o especialidades.
La Dirceeién General de Centros de
Formacidn para el Trabajo ofrece, en
alrededor de 100 Centros de Capacita-

CUADRO 2
Algunos Resultados del Programa de Capacitacion a Desempleados

1990-1991

Salario mensual
cstimado (miles
de pesos)

Tipo de capacitados Duracidn promedio
de la basqueda de

empleo (meses)

Capacitados  Control  Capacitados  Control

Hombres
Con cxperiencia reciente 35 6.5 665 507
Sin experiencia reciente 7.2 59 541 416
De 15-25 anos 47 6.1 609 421
De 26 a 55 afios 32 6.9 719 577
Mujeres
Con experienicia 5.0 9.0 467 457
Sin experiencia reciente 8.2 5.8 402 394
De 15-25 anos 6.0 7.0 475 404
De 26 a 55 anos 57 9.4 454 436

Fuente: Revenga, A., Riboud, M. y Tan, H The impact of Mexico’s retraining program on employement
and wages. Working Papers. The Word Bank. Noviembre de 1992.
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cién para el Trabajo Industrial (CECA-
11s), una formacién técnica para jovenes
que descan integrarse al mercado de
trabajoy a los adultos que desean reca-
lificarse o capacitarse en el lugar de
trabajo. Estos centros atienden al 90%
de personas inscritas en los cursos de
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capacitacion formal que ofrece el siste-
ma tecnoldgico publico; el 10% restante
lo atienden los institutos de capacitacion
de los estados.

Estudios empiricos muestran que
cuando los trabajadores estan emplea-
dos, la capacitacidn les reditiia mas que

CUADRQO 3
Algunos resultados del Programa de Capacitacién a Desempleados
1993
Tipo de capacitados Duaracién promedio Salario mensuai
de la biisqueda de estimado (miles
empleo (meses) de pesos)
Capacitados Control  Capacitados  Contro
Hombres
De 15-25 afios
Con experiencia reciente 4.76 542 827 701
Sin experiencia reciente 7.68 842 489 356
De 26 a 55 atwos
Con experiencia reciente 4.58 494 1022 1050
Sin experiencia reciente 7.10 7.87 573 485
Mujeres
De 15-25 afios
Con experiencia reciente 872 10.65 726 841
$in experiencia reciente 8.24 10.33 566 629
De 26-55 anos
Con experiencia reciente 9.31 11.26 669 789
Sin experiencia reciente 9.23 11.69 473 512

Fuente: Sceretarfa del Trabajo y Prevision Social (1995) Evaluacion del programa de becas de
capacitacion para desempleados.
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la escolaridad. Llamas y Garro (1995)
encontraron, para el Area Metropolita-
na de Monterrey, que un mes adicional
de capacitacion reporté un aumento
marginal promedio en los ingresos de
los trabajadores del orden del 1.8% —
la tasa anualizada representa el 21.6%,
cifrasuperior al 12% que representd un
afio adicional de escolaridad.

Los cursos de capacitacion tienen
una duracién que varia entre 40 y 540
horas, con un promedio de 240. Como
requisito de admisién, no se establecen
limites de edad o de escolaridad (basta
con que sepan leer y escribir y que la
persona domine los elementos bésicos
de la aritmética).

La capacitacién a desempleados y
no formal para el trabajo se lleva a cabo
en las instituciones del Sistema de Edu-
cacion Tecnoldgica, con becas a cargo
de la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social. Mencidn especial merece el
Programa de Capacitacidn para Traba-
jadores Desempleados (Probecat). Pa-
ra ello se utiliza la capacidad instalada
excedente de los talleres y laboratorios
del Sistema de Educacién Tecnoldgica.

Al Probecat lo opera el gobierno
{ederal en coordinacion con los gobier-
nos estatales para capacitar y recalificar
a los trabajadores desempleados con el
objeto de facilitar su incorporacién o
reintegracion al empleo. Es un progra-
ma de corto plazo, generalmente los
cursos duran tres meses, durante los cua-

les el trabajador recibe un salario mini-
mo y ayuda para el transporte. El pro-
grama se inicid en 1984 y desde 1987 ha
recibido el apoyo del Banco Mundial
Hasta la fecha, mas de un millén de tra-
bajadores desempleados se han benefi-
ciado del programa. E} Probecat es el
unico programa especifico para aten-
der los problemas de capacitacion de
desempleados. Los desempleados que
se han capacitado en el programa se
han visto beneficiados en varios aspec-
tos. Entre éstos, se acortaron los tiem-
pos de bisqueda de empleo y la mayoria
aumento sus niveles de ingresos en re-
lacién con los desempleados que no
asistieron al programa —grupo de con-
trol. En la década de los afios noventas
se han realizado dos evaluaciones del
programa y algunos resultados de tales
evaluaciones se presentan en los Cua-
dros 2y 3.

En el Cuadro 2 se muestran los be-
neficios en términos de reduccion del
tiempo de bisqueda de empleo y de
mayores salarios para los trabajadores
capacitados, en 1990 y 1991. En térmi-
nos generales, se observa que tanto
hombres como mujeres se benefician
con busquedas més cortas, en relacion
con las del grupo de control —desem-
pleados que no patticiparonen el progra-
may que tenian caracteristicas similares
a las de fos capacitados—, excepto en el
caso de los trabajadores sin expericncia
laboral. Por otro lado, se observa que
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todos los grupos de capacitados obtu-
vieron, en promedio, mayorces ingresos
mensuales que el grupo de control res-
pectivo.

En el Cuadro 3 vemos que, en el ano
1993, todos los grupos capacitados tu-
vieron un menor periodo de bisqueda
di: empleo en relacion con los grupos
de control. Por otro lado, los hombres
capacitados tuvieron, por lo general,
mayores ingresos que los del grupo de
control, con excepeidn del grupo entre
26y 55 anos de edad, con experiencia
reciente. En el caso de las mujeres, to-
dos los grupos (uvieron menores nive-
les de ingresos que sus respectivos
grupos de control. Los resultados de
csle afo empeoraron, en términos ge-
nerales, cuando se los compara con los
de 1990 y 1991, Ello se debe, probable-
mente, al bajo crecimicnto en el produc-
o nacional de 1993, —0.5%. mientras que
encl periodo 1990-91 se observé un cre-
cimiento cercano al 4%—, lo que impli-
¢O mayorcs tasas de desempleo para ¢l
ano 1993,

Fste programa de capacitacion ¢s el
untico que especificamente atiende a los
(rabajadores desempleados. La eviden-
cla empirica indica que es relativamen-
te eficiente para ayudar a dicho grupo
de trabajadores a integrarse favorable-
mente al empleo remunerado.

Profesional Media. Estos cstudios
son de naturaleza terminal, no constitu-
ven un antecedente para realizar estu-

dios de licenciatura. Esta modalidad se
ofrece en un ciclo de tres afios, aunque
existen planteles, creados a través de
convenios binacionales, en los cuales ¢l
ciclo es de cuatro. La principal institu-
cion que ofrece este nivel es el Colegio

"Nacional de Educacion Prolesional

Técnica (CONALEP), ¢l cual atiende al
83% de los estudiantes (ver Anexo 3).
Para evaluar el impacto del Conalep
cn el empleo e ingresos de sus egresa-
dos, s¢ han realizado varios estudios de
seguimiento. En el mas reciente, reali-
zado en 1994, s¢ encontrd que el 86.6%
de los egresados cncuentran empleo
antes de los seis meses de haber egresa-
do. Esta situacion es lavorable si sc
compara con los porcentajes corres-
pondientes a las instituciones que tam-
bién forman técnicos como son la
Direccion General de Educacion Teeno-
togica Industrial —82.8%-— y la Direc-
¢ién General de Educacion Tecnologica
Agropecuaria 81.7%. Ademas, cl
064.7% dc los egresados del CONALEP
encuestados en el estudio estaba traba-

jando cn pucstos relacionados con su

arcu de estudios (World Bank, 1994, p.
44-47).

Con los datos de la Encuesta Nacio-
nal de Empleo Urbano de 1991 sc csti-
ma la tasa de rendimicnto para cada
ano adicional de cstudios técnicos de
nivel profesional medio. En cllos estdn
incluidos los estudios realizados en ¢l
CONALLP. Se encontrd una tasa de ren-
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dimiento de 9.1% para cada afio adicio-
nal de estudios técnicos, mientras la
tasa correspondiente a los estudios de
bachillerato sélo fue del 5.6% por cada
ano adicional de estudios (World Bank,
1994, p. 45-46).

Nivel Medio Superior. Este nivel tie-
ne tres modalidades: bachillerato gene-
ral (propedeqtico), nivel terminal y
bachillerato bivalente (cumple las dos
modalidades anteriores). El Sistema de
Educacidn Tecnoldgica atiende las dos
ultimas, las opciones terminal y biva-
lente. El bachillerato se realiza en tres
afios y el programa de técnicos en cua-
tro. La poblacidn estudiantil que opta
por la formacién de técnicos, en la op-
cidn bivalente, apenas se ubica en alre-
dedor del 1% de la matricula total en
este nivel. Ellose debe a que los jovenes
no estdn motivados para aumentar sus
niveles de competencias productivas, si
por incursionar en dicho proceso se li-
mitan las posibilidades de avance en las
instituciones de educacion superior.
Los padres de familia y los estudiantes

desean mantcner abiertas y aprovechar

las opciones de estudios supcriores.

Técnico Superior. Este nivel tienc

una duracion de dos anos o seis cuatri-

mestres. El 70% del tiempo se dedica

a la formacion practica y 30% a la teo-
rica. Actualmente, existen Universida-

des Tecnolbgicas en varios estados de

la repiblica ofreciendo esta modalidad.

Nivel Supericr. Los estudios tienen
una duracién de entre cuatro y cinco
anos. El Sistema de Educacion Tecno-
I6gica atiende aproximadamente al
15% de la demanda por educacion su-
perior a nivel de licenciatura en el pais.
El posgrado comprende tres modalida-
des: especializacién, maestria y docto-
rado. La duracidn promedio de la
especialidad es de un afio, la maestria
de dos y el doctorado de tres. En el
posgrado se integra la investigaciény la
docencia. Se forman recursos humanaos
de excclencia, indispensables para al-
canzar un mayor desarrollo tecnoldgi-
co. En este nivel se encucntra el 0.46%
de los alumnos del sistema tecnoldgico
y, aproximadamente, el 10% del total
de alumnos de posgrado del pais.

2.3 Los Organismos Descentraliza-
dos de los Estados

Estos organismos se crean en {a década
de los afnos noventa como parte del
proceso de federalizacion que se inicid
a fines de los afios sctenta. Antes de
1978, la Secretaria de Educacion Publi-
ca funcionaba de manera excesivamen-
te centralizada, baste recordar que
administraba cl 70% de las plazas del
gobierno federal (Solana, 1982, p. 285).
Estas plazas se mancjaban completa-
mente desde las oficinas centrales de la
ciudad de México.

En 1978, sc inicid la etapa dc des-
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En 1978, se inici6 la etapa de des-
concentracion administrativa de la Sc-
cretarfa de Educacion Pablica mediante
la creacion de delegaciones generales
en cada uno de los estados. Las delega-
ciones fucron tomando en sus manos ia
administracion de los programas educa-
tivos, las decisiones se tomaban en
coordinacién con las politicas adminis-
trativas de cada gobernador. La des-
concentracion implicd involucrar a
funcionarios, a los maestros y a las co-
munidades de los estados en la tarea
educativa. Ello prepar6 el terreno para
el segundo momento de la federaliza-
¢ion del servicio educativo: la firma del
Acuerdo Nacional para la Modern-
izacion de la Educacion Basica. El
Acuerdo fue firmado por el Secretario dc
Fducacion Pablica, la Secretaria Gene-
ral del Sindicato Nacional de Trabaja-
dores de la Educaciony los gobernadores
de los estados. En €l se establecen las
bases para la descentralizacion de Ia
educacidn bésica y normal. Fste es el
contexto en el que se fundan los orga-
nismos descentralizados de los estados.

A fines de la década pasada se deter-
mino que se deberfa “propiciar una ma-
yor participacionsocialydelos distintos
niveles de gobierno en el compromiso
de contribuir, con su potencial y sus
recursos, a la consecucion de las metas
de la educacion nacional” (Poder Eje-
cutivo Federal 1989). Asi, en cl Pro-
grama de Modernizacion Educativa

1989-1994 sc establece que los nuevos
servicios para la educacién tecnolégica
scrdn operados descentralizadamente,
lo que permitird ampliar la participa-
cidn de los estados y la atencidn a las
necesidades sociales locales de los go-
bicrnos. Se establecid como politica, la
creacion de servicios de educacion tec-
nologica descentralizados de los go-
biernos de los estados.

La Secretaria de Educacion Pablica,
cn coordinacion con los gobiernos de
los estados, ha impulsado el estableci-
miento de planteles en los que se impar-
t¢ la educacion tecnolégica en cuatro
niveles: capacitacion, educacion media
superior, educacion superior y posgra-
do. Los organismos que se han funda-
do en los cstados son los siguientes:
Institutos Estatales de Capacitacion
para ¢} Trabajo, Colegios de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos, Institutos
Tecnoldgicos de Estudios Superiores y
Universidades Tecnologicas.

Los resultados de la descentraliza-
cidn de la educacion tecnolégica atn no
se han evaluado ya que se trata de una
experiencia relativamente nueva. Sin
cmbargo, en un nivel tedrico se pueden
analizar las posibles ventajas y proble-
mas que s¢ pueden derivar de dicha
accidén. A continuacion, se presentan
las ventajas que sc pueden esperar de
la descentralizacion.

1)La concurrencia financiera de la fe-
deracién, estado, municipio yde la comu-
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nidad en general proveera a las institu-
ciones y planteles de los recursos nece-
sarios que hagan posible una educacidn
tecnoldgica de calidad.

2)El personal docente y administra-
tivo de los organismos descentralizados
no csta afiliado al Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Educacién; con
ello se evitan las rigideces académicas
que se introducen en el plantel cuando
el personal se encuentra afiliado a una
organizacion sindical poderosa que pri-
vilegia lo gremial sobre lo educativo. El
interés gremial propicia que los docen-
tes s¢ interesen por su situacion perso-
nal y por su entorno laboral inmediato
mas que por los resultados de su traba-
jo. En este caso, el docente se interesa
por los contenidos de los cursos que
imparte, horarios, etcétera y se preocu-
pa poco por el destino de los egresados
y por los resultados que obtienen los
empleadores que los contratan. Ade-
mas, cuando ¢l personal docente sindica-
lizado ha sido contratado para ensefar
determinados cursos, dificilmente
acepta los cambios académicos, dificul-
tando la actualizacion de los planes y
programas de estudio.

3)La asignacion de los recursos es
mas eficiente, al desaparecer la buro-
cracia central de los organismos, lo cual
redunda en agilizacién de tramitcs y
reduccidén de costos de operacion. Lo
anterior libera recursos para ser aplica-
dos a las tarcas bésicas de las institucio-

nes. Ademas, al cambiar el eje de las
decisiones del centro a los estados, las
comunidades toman las medidas mas
adecuadas para atender los problemas
que surgen, lo que se refleja en un ma-
yor logro educativo,

4)El cambio del centro de decisio-
nes propicia el desplicgue del caracter
innovador de los estados, lo que oca-
siona propuestas de adecuacion de los
programas educativos a las necesidades
del entorno, nuevas formas de vincula-
cién escuela-empresa, nuevas formas de
cooperacion entre escuela-comunidad,
etcétera.

Entre los problemas que deberé en-
frentar la descentralizacién se encuen-
tran los siguientes. a) En la transicion
aumentan los costos administrativos aso-
ciados a la curva de aprendizaje. Inicial-
mente, el estado debe establecer una
estructura organica y una burocracia pa-
ra operar el sistema tecnolégico, lo cual
aumenta los costos de operacion; b) Los
organismos descentralizados de Jos esta-
dos pueden caer en los ciclos politicos
locales. Es decir, es comin que con los
cambios de gobernantes cambien tam-
bién los criterios de asignacién de recur-
sos entre sus usos alternativos. Ello
ocasionaria ciclos de apoyo y desamparo
a las instituciones cducativas. Para evitar
este riesgo, €stas pueden buscar el sopor-
te de las instituciones cientificas y cultu-
rales de las entidades, incorporandolas
cn su estructura de toma de decisiones.
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tralizacion y descentralizacidon no son
dicotomos o excluyentes; es posible
combinar lo mejor de la centralizacion
con las bondades de la descentraliza-
cion, Por ejemplo, la Secretaria de
Educacion Publica puede conservar la
parte positiva de la centralizacion, lo
que permite conservar la unidad nacio-
nal del sistema educativo y aprovechar
las economias de escala que cred la cen-
tralizacion. Este es el caso de la edicion
de libros de texto, la cual sc realiza o
muy bajo costo por unidad gracias a la
cantidad de libros que se producen. Al
mismo tiempo los organismos educati-
vos de los estados pueden operar con
relativa autonomia los sistemas locales.
Esta autonomia les da capacidad de res-
puesta cfecliva a los problemas locales.
La Seccretaria de Educacién Publica,
por su parte, puede reducir la maquina-
ria burocrdtica central.

3. Sistema de Normalizacion de Com-
petencias Laborales y Educacién
Basada en Normas de Competencia

El desarrollo de la educacion téenica
formal en nuestro pais es reciente. Has-
ta antes de la fundacidn de la Secretaria
de Educacion Pablica en 1921, las es-
cuelas de artes y oficios que existian
desde la Reforma no llegaron a consti-
{uirse en escuelas de educacion técnica,
y ias cscuclas industriales, comerciales
v agricolas cran escasas. Con la funda-

cion de la Secretaria de Educacion Pi-
blica, la educacidn técnica como medio
para perfeccionar fos conocimientos de
fos (rabajadores y empleadores recibe
impulso. Asi, se crean escuelas téenicas
agricolas e industriales y el Instituto
Técnico Industrial (Mejia Zaniga,
1981; Mendoza Avila, 1981). Durante
los afios treinta y durante la Segunda
Guerra Mundial s¢ multiplican las cs-
cuelas tecnoldgicas de nivel medio su-
perior y superior, ¢n parte como
consecuencia del impulso que, como
resultado de la crisis econdmica y de [a
guerra mundial, recibid ta industrializa-
cion del pais.

En nuestros dias, la educacion técii-
ca se caracteriza por estar centralizada,
—<¢l control lo mantiene ¢l gobierno
federal y fragmentada— estd compues-
ta por diversos organismaos pablicos que
atienden a ia misma clienteia y ofrecen
casi los mismos programas. En general,
hasta mediados de la década de los afios
noventa, el desarrollo de ios organis-
mos de capacitacion y de formacion téc-
nica ha seguido un modelo de oferta
cducativa. Es decir, un modelo de desa-
rrollo basado en el logro académico de
los estudiantes sin considerar necesa-
riamente las necesidades del aparato
productivo. La coordinacion entre los
organismos educalivos es escasa, asi co-
mo la de éstos con las empresas.
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En un anilisis reciente, €l Banco
Mundial (World Bank, 1994, pp. 3-9)
analiza las debilidades més criticas de la
educacién técnica y de la capacitacion
en México. Son las siguientes: a) pobre
formacion técnica de los trabajadores;
b) programas orientados por la oferta
educativa, con falta de flexibilidad y re-
levancia para satisfacer las necesidades
de un mercado laboral cambiante; ¢)
calidad desigual de los programas dc
capacitacion; d) ausencia de un marco
institucional adecuado para involucrar
al sector privado en el disefio y suminis-
tro de capacitacion.

La pobre formacién técnica de los
trabajadores es consecuencia de un ba-
jo nivel de escolaridad de la fuerza de
trabajo —alrededor de 7 afios de esco-
taridad promedio—, asi como de subaja
calidad. En la estrategia de desarrollo
educativo, como componente ccntral
del capital humano, asegurar cl acceso
de todos y mejorar la calidad de la ¢du-
cacion bésica son las prioridades. Algu-
nas medidas especificas que se han
tomado son el avance en Ja descentrali-
zacion, el establecimiento de la carrera
magisterial y la extension del ano escolar
de 180 a 200 dias. En gran medida, la
calidad de la educacién técnica y de la
capacitacién depende del nivel de edu-
cacion basica de los alumnos; por ello es
fundamental elevar tanto el nivel pro-
medio como la calidad de esta ultima,

En nuestro pais los programas dc

educacion técnica, por lo general, estan
disefiados para todas las instituciones
publicas por la Secretaria de Educacion
Piblica. Ello propicia que en ocasiones
cleurriculum quede vinculado a alguna
categoria ocupacional obsoleta, como
fue el caso reciente de la especialidad
en programacion, que no tiene relacion
con las necesidades de los cmpleadores.

Por otro lado, coincidente con la
critica mencionada en el inciso ¢), en
nuestro pais hay poca estandarizacion
de los programas de las instituciones de
capacitacion y, por lo tanto, no se pue-
den comparary evaluar los resultados o
productos de dichas instituciones. Por
lo mismo, un certificado o diploma no
ofrece informacién dtil a los empleado-
res sobre las competencias individuales
de los trabajadores.

En México, se concibe que la forma-
cion profesionat de la fuerza laboral es
un asunto que concierne al sector pi-
blico. Ello ha propiciado una escasa
participacion de los cmpleadores cn
proveery financiar la formacion técnica
del trabajo. El Banco Mundiai conside-
T4 quc un mecanismo para resolver los
problemas que surgen de la ausencia de
vinculacion efectiva entre las institucio-
nes de educacion téenica y los empleado-
res es el establecimiento de un sistema
de formacién téenica basada en compe-
tencias.

[.a normalizacion ¢s un concepto
que s¢ ha generalizado en las econo-



174 Ignacio Liamas Huitrén

mias modernas integradas a los merca-
dos internacionales. Los sistemas de nor-
malizaciOn constituyen criterios de
veracidad en relacion a la calidad de los
bienes y servicios que llegan a mercados
competidos. En la actualidad, el com-
prador de un bien 0 semvicio estd més
protegido porque hay una gran canti-
dad de productos, procesos y servicios
que se someten a las normas de calidad
(proceso de evaluacion) y de certifica-
cion de lamisma. Asi, la certificacionde
la norma se convierte en criterio de acep-
tacion del producto. Este criterio facilita
las transacciones internacionales.

En México, se ha avanzado en la
certificacion de las normas ISO 9000
para los productos finales, aunque ape-
nas estan apareciendo como auxiliares
de las empresas en la comercializacion
de sus productos en el exterior. Por me-
dio de la observancia de dichas normas
las empresas pueden certificar la cali-
dad de lo que comercian. En un gran
numero de paises, sobre todo europeos,
para que una empresa sea proveedora
deberi contar con el certificado 180. Un
proceso similar de certificacion de com-
petencias laborales es lo que se preten-
de en cl ambito del mercado laboral.

3.1 1l Sistema de Normalizacion de
Competencias Laborales

El Sistema de Normalizacion de Com-
petencias Laborales {(SNCL) define y os-

tablece un conjunto de elementos que
articulan las practicas y procedimientos
a seguir para que los trabajadores ad-
quieran y validen ante los empleadores
las competencias laborales.

En una economia protegida, un Sis-
tema de Educacion Tecnologica com-
puesto por distintos sistemas auto-
contenidos (evaluacién y certificacion)
es Jo natural o normal. En la actuali-
dad, con la globalizacion, cuando las
empresas instaladas en el pais buscan
satisfacer los estandares internaciona-
les de calidad —los 150 9000—, ¢l Sis-
tema de Educacion Tecnolégica se ha
propuesto reformar parcialmente sus
sistemas para establecer también crite-
rios homogéneos de desempefio en
cuanto a la calidad de los resultados-
egresados, jévenes formados, trabaja-
dores capacitados. Al igual que en ¢l
caso de las empresas, los trabajadores
tendrén un certificado que avale la ca-
lidad de las competencias adquiridas.

Las transformaciones de la econo-
mia —la competencia que se agudiza
por el Tratado de Libre Comercio—
conllevan cambios en ¢l sector educati-
vo. Con el propdsito de reforzar la vin-
culacidn entre ¢f Sistema de Educacion
Tecnolégica v el sector productivo, la
Secretaria del Trabajo y Prevision So-
cial y la Secretarfa de Educacién Pablica
cstablecieron un Sistema de Normaliza-
cion de Competencias Laborales, cuyo
Consejo Nacional comenzé a operar en
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agosto de 1995. El SNCL tiene como
meta regular la oferta de competencias
y la formacién para el trabajo de los
jovenes y de los trabajadores en activo,
de acuerdo con las necesidades del sec-
tor productivo. Al SNCL se asocia un
Sistema de Certificacion de Competen-
cias Laborales, el cual certificard las
competencias independientemente de
si el trabajador las adquirid con fa pric-
tica o en forma escolarizada.

La reforma del Sistema de Educa-
¢idn Tecnoldgica por medio del SNCL
establece un nuevo patrén de relacio-
nes cntre dicho sistema y el sector pro-
ductivo. Las politicas educativas que
conlleva el SNCL inducen y estimulan
las inversiones en educacién técnica y
capacitacion que son apropiadas para
los jGvenes y los trabajadores en activo,
asi como para las empresas y, por lo
tanio, para la sociedad en general.

El funcionamiento del $NCL no im-
plica crear nuevas instituciones ya que
operard conjuntamente con los siste-
mas de educacidn tecnolégica existen-
tes. Alos tres sistemas tradicionales de
educacion tecnologica: el formal, el no
formaly el informal, se agrega el SNCL.
Como ya se ha sefialado, la educacién
tecnoldgica formal la ofrecen las insti-
tuciones del Sistema de Educacién Tec-
nolégica y comprende desde cursos de
capacitacion de unas cuantas horas has-
ta programas de bachillerato, licencia-
turay posgrado. Por su parte, elsistema

de educacidn no formal se realiza en las
instituciones del Sistema de Educacién
Tecnolégica pero no constituye una
actividad central de los mismos. Inclu-
ye programas como el de capacitacion
para desempleados (Probecat), capa-
citacion de campesinos en la zona de
influencia de los planteles de la Direc-
cién General de Educacién Tecnold-
gica Agropecuaria, capacitacién a
pescadores en acuacultura, disefio y
construccién de redes, etcétera, por
parte de la Unidad de Educacién en
Ciencias y Tecnologia del Mar. En el
sistema de educacion técnica informal, la
transmision de destrezas y competen-
cias se da a través de la practica, de la
experiencia en el lugar de trabajo.

El SNCL no interfiere con los siste-
mas tradicionales y se articula con ellos.
En la Figura 3, los circulos representan
a los sistemas formal y no formal, mien-
tras que el resto del cuadro grande repre-
senta el sistema informal. El rectdngulo
en el centro intersecta a los tres siste-
mas, representando con ello que el
SNCL no tiene instituciones especificas
sino que opera con las ya existentes.
Por cjemplo, en €l circulo que repre-
senta al sistema formal, el punto F repre-
senta una persona que voluntariamente
decide certificar sus competencias en ¢l
SNCIL.. El punto A representa a una per-
sona que estudid en el sistema formal y
que decide no someterse a los criterios
de certificacion del SNCL. Los puntos
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NFy Cse comportan de manera analoga
a los anteriores, asi como los puntos 1y
B, para los sistemas no formal e infor-
mal respectivamente.

El sNCL afectara el funcionamiento
de los sistemas tradicionales y de los
mercados laborales y sus efectos ten-
dran impactos positivos en la equidad.
Por un lado, se revaluardn las compe-
tencias adquiridas en la practica, lo que
beneficiara a los grupos sociales de me-
nores ingresos, pues sus miembros po-
dran certificar los conocimientos que
adquirieron a través de la experiencia.
Por otro lado, se revalua el lugar de
trabajo como espacio de transmision de
conocimientos, lo que también favore-

ce a los grupos sociales que menos tie-
nen, ya que son sus jovenes los que
tienen que abandonar la escuela en
cdad temprana para incorporarse a ac-
tividades generadoras de ingresos.
Actualmente, los trabajadores sc
cnfrentan a practicas de contratacion
cn tas que los empleadores no recono-
cen, en términos de mejores salarios,
los beneficios que pueden reportarles
los conocimientos que los trabajadores
han adquirido en sus experiencias fabo-
rales anteriores —a través de la experien-
cialaboral-—, asi comoenla capacitacién
obtenida con el empleador anterior.
Lo anterior no sélo es valido para
nuestro paifs, sino también para EUA,

Sistemas de Educacion Tecnolégica

Formal
No formal
A *xC
Informal «B
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paises, la capacitacidn recibida en el
empleo anterior no afecta el salario del
trabajador en el empleo actual.

La falta de reconocimiento, en tér-
minos de mejores salarios, de la capaci-
tacion recibida en el empleo anterior
puede reflejar diversas situaciones.
Una puede ser que la capacitacidn an-
terior haya sido muy especifica a la em-
presa y que por ello se considere como
irrelevante para el nuevo empleador.
Otra explicacién puede ser que, al cam-
biar de empleo, las expectativas de me-
jorar por parte del trabajador sean tales
que esté dispuesto a aceptar un salario
igual 0 més bajo que el ofrecido por el
empleador anterior con tal de adquirir
nuevas competencias en la nueva em-
presa.

En EUA, los trabajadores con capa-
citacién en el empleo anterior aumen-
taron la productividad en sus dltimos
empleos en un 9.5% y redujeron los
costos de la capacitacién que debian
recibir por parte del nuevo empleador
para desempeiiarse en el lugar de tra-
bajo. Sin embargo, dicho aumento en la
productividad no estuvo asociado a me-
jores salarios, lo cual sugiere la falta de
informacién de esas competencias ad-
quiridas y la ausencia de una certifica-
cion confiable de las mismas (Bishop
1994; Lynch, 1994, pp. 81-5).

En relaciéon con la capacitacién
“fuera” del lugar de trabajo actual, ya
sea previa o en escuelas o institutos, la

evidencia empirica muestra resultados
disimiles para el Reino Unido y Austra-
lia. Ambos paises han establecido, des-
de hace afios, sistemas de educacién
técnica basada en competencias. Sin
embargo, mientras que en el Reino
Unido la capacitacion recibida fuera
del lugar de trabajo le reporta al traba-
jador un incremento entre 5% y 8% en
su salario en el empleo actual, en Aus-
tralia no le reporta ningiin incremento.
Es probable que las diferencias en el
valor que se le asigna a las competen-
cias adquiridas por medio de este tipo
de capacitacion se deba a la mayor
aceptacion que ha tenido el sistema na-
cional de competencias en ¢l Reino
Unido, en donde el 90% de la fuerza
laboral tiene acceso a dicho sistema y la
principal Camara de Empleadores se
encuentra muy ligada al mismo.

De lo anterior puede deducirse que
un sistema de competencias laborales
pucde tener dos impactos en la equi-
dad® Primero, en la medida en que el
sistema sea aceptado por los empleado-
res como proveedor veraz de informa-
cién de competencias, los trabajadores
participaran desde el inicio de su con-
tratacion de una parte de su contribu-
cion al incremento de la productividad
de la empresa-caso del Reino Unido.
Este impacto positivo sobre la equidad
implica una mejor distribucién de los
incrementos en la productividad entre el
capital y el trabajo. Segundo, si el sistema
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CUADRO 4

Rendimiento de Sistemas de Capacitacién Alternativos

Tipo de capacitacicn

EUA

Reino Unido
Australia
México

EUA
México

Reine Unido
Australia

A cargo del empleador actual

A cargo del empleador anterior

Capacitacion fuera de] trabajo

Incremento en los
salarios individuales
(%)

4.4-11
3 -7
8

21.6

Fuentes. Freeman R (ed. (1994), Working under different rules. Russel

Sagel, F. Nueva York

Llamas, . y Garro, N. (1995). “El rendimiento de la ecolaridad, la ca acltacwn
la expencnc;a laboral de los trabajadores del Area Metrapolitana de
onterrey” UANL. Ensayos, mayo. pp. 79-106.

tiene entre sus objetivos el certificar
competencias adquiridas en la practica,
el otro impacto se da en la distribucion
de los ingresos laborales. Al valorar {as
competencias adquiridas en la préctica,
el sistema estimulara a que los trabaja-

dores se acerquen al sistema para que
les reconozea los conocimientos asi ad-
quiridos y cumplir con los requisitos
para su certificacion. Por lo anterior, se
debe esperar que este mecanismo haga
que aumente el numero de certificados
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que aumente el mimero de certificados
y la oferta de personal calificado y, con
ello, dependiendo de la forma de la
curva de oferta de trabajo, afecte a los
salarios medios de los trabajadores cali-
ficados a la baja. En términos dindmicos,
laevolucién de los salarios dependera de
las variaciones en la oferta y demanda
de los distintos certificados. En el largo
plazo, se espera que la tasa media de
salarios aumente al hacerlo la produc-
tividad del trabajo.

En nuestros dias, mayores creden-
ciales educativas facilitan el acceso a
mejores empleos. En una época de cri-
sis e insuficiente creacion de puestos de
trabajo, los empleadores suben los re-
quisitos de escolaridad a los solicitantes
para tener acceso a los empleos dispo-
nibles. Este hecho aumenta el costo de
oportunidad (hay que permanecer mas
tiempo en la escuela para obtener los
grados que demandan los empleado-
res) y los costos directos (scrvicios y
articulos escolares} de los estudios. Por
ello, Ia educacidn formal posterior a la
adquisicién de los conocimientos basi-
cos se vuelve un lujo para las familias
pobres. Cuando los jévenes abandonan
la escuela reducen los gastos de la fami-
lia y es posible que aumenten los ingre-
sos de la misma. Asi, muchos jévenes
abandonan los estudios y prefieren ad-
quirir un oficio a través de la practica ¢
alternan trabajo y estudio. Para estos
jovenes, ¢l SNCL representa un acto de

equidad ya que les abre las puertas para
valorar el aprendizaje adquirido en la
préctica, a través de la experiencia.

3.2 El Modelo de Educacién Basada en
Normas de Competencia

En el modelo se definen las caracte-
risticas que deben observar los elemen-
tos que integran el esqueleto educativo:
los textos, los instructores, el lugar de
trahajo, el equipo, etcétera, asi como
las relaciones que existen entre ellos.
Asimismo, se establecen los procesos
por medio de los cuales se adquieren,
transmiten y reproducen las competen-
cias laborales. Es un modelo normativo
en un sentido doble. Por un lado, esta-
blece los procedimientos o acciones
que deben seguirse para adquirir y cer-
tificar una competencia y, por el otro,
define la norma o el estandar, el resul-
tado que debe obtener cada trabajador
para certificar la competencia —esta-
blece el criterio de veracidad.

La educacién basada en competen-
cias opera en paises de Europa Occi-
dental y de la Cuenca del Pacifico:
Alemania, Australia, Canada, Dinamar-
ca, EUA, Jap6n, Reino Unido y Suecia,
entre otros (Argiielles, 1996). La coin-
cidencia en objetivos de politica educa-
tiva ha ocasionado que nuestro pais
adopte y adapte dicho modelo educati-
vo, con la esperanza de que las mismas
metodologia y estrategia generen resul-
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tados similares, independientemente
de que el mercado de trabajo y el siste-
ma productivo funcionen de manera
distinta. Si bien es cierto que los retos
que encuentran la educacién técnica y
la capacitacidn son similares, la cultura
y el marco institucional en el cual deben
enfrentarse difieren radicalmente. Ello
apunta hacia la necesidad de realizar
estudios de seguimiento y evaluacion
de la educacion basada en normas de
competencia en nuestro pais conforme
avancen los estudios piloto que se han
emprendido.

En teoria, los beneficios econdémi-

cos de un sistema nacional de normali-
zacion y certificacion de competencias
orientadas por la industria pueden al-
canzar tanto a los empleadores como a
los trabajadores, estudiantes y a la so-
ciedad como un todo. Sin embargo, la
evidencia empirica sobre el nivel y al-
cance de dichos beneficios no cs tan
clara. Algunas evaluaciones parcialcs
de los sistemas se han realizado en el
Reino Unido y en la provincia de Que-
bec, en Canadé (Hansen, 1996; Kobin-
ger, 1996).

En el Reino Unido —Inglaterra, Es-
cocia y Gales—, a mediados de los afios
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ochenta, se establece el sistema de ca-
pacitacién basado en competencias.
Con este sistema se buscé formar una
mano de obra competitiva y mds flexi-
ble; “dar crédito y apoyo prictico al
concepto de formacion continua, sin
requisitos de ingreso y con métodos de
capacitacién mas flexibles y accesibles;
pasar de un sistema de capacitacion ‘re-
gido por la oferta’ a uno que refleje las
necesidades del mercado laboral y res-
ponda a ellas, y desarrollar un sisterna
de capacitacion caracterizado por la
eficiencia y la rentabilidad, que goce de
una sélida reputacion y del mismo nivel
que la formacion académica” (Hansen,
1996, p.199). Transcurrida una década,
¢l 90% de la fuerza laboral tiene acceso
a la nueva estructura de calificacion.
En 1994, la Confederacion de Indus-
trias Britdnicas realizd una encuesta
con ¢l objeto de evaluar las repercusio-
nes del nuevo enfoque de la capacita-
ciény las calificaciones. Se encontraron
los siguientes beneficios: mejor desem-
peiio de los trabajadores y mejor resul-
tado en las empresas; trabajadores mas
motivados y flexibles; sistemas de capa-
citacién interna méas enfocados a los
objetivos de las empresas. También se
encontraron problemas en ¢l funciona-
miento del sistema. Entre ellos, cabe
destacar los requisitos amplios de com-
petencias profesionales, desconecta-
dos de las necesidades especificas de un
puesto o de una organizacion y los cos-

tos més elevados del sistema en compa-
racion con los estilos mas tradicionales.
Ademés, se encontrd que el 35% de las
empresas grandes y el 50% de las pe-
queiias no habfan adoptado las normas
de capacitacion (Hansen, 1996).

Independientemente de los factores
que expliquen estos resultados, lo que
puede deducirse es que el cambio hacia
el nuevo paradigma es de largo plazoy
que no estd exento de problemas.

En la provincia canadiense de Que-
bec, a inicios de ]a década de los afios
ochenta, se llevd a cabo una reforma en
susistema de formacién profesional para
establecer un modelo educativo basado
en competencias. Siete afios después de
iniciada la reforma se encontrd que ia
matricula habia aumentado en 180%
respecto al nimero de alumnos antes
de la reforma; la edad promedio de los
alumnos era de 31 anos; el 90% de los
graduados eran contratados al término
de sus estudios, mientras que solo lo
eran el 83% de los egresados como téc-
nicos superiores e ingenieros; antes de
la reforma, sélo la mitad se recibia y
después de la misma la desercion fluc-
tuaba entre el 10 y el 15% (Kaobinger,
1996). :

Existen varios argumentos en favor
de que el Sistema de Educacion Tecno-
l6gica opere en cooperacion estrecha
con el sector productivo. Primero, se
piensa que los empleadores conocen
mejor las clases de competencias y habi-
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lidades productivas que deben adquirir
los jOvenes que esperan incorporarse al
mercado laboral. Segundo, ¢l acceso de
los jovenes en formacion a las plantas y
cspacios productivos permite que ad-
guieran la experiencia, los habitos y ac-
titudes adecuados para su desarrollo
como [uturos trabajadores. Tercero, los
cmpresarios al participar en la certifica-
ciin de competencias facilitaran la
transicion de los jovenes de la escuela
al trabajo. Finalmente, al facilitar Ja cer-
tificacion de las competencias adquiridas
a lravés del aprendizaje en la practica
productiva, los empleadores revalora-
ran ¢l desempefio de los trabajadores
en activo.

Asi, la educacidn basada en normas
de competencias resuelve, por lo me-
nos en iecoria, varios problemas. La
educacion L¢éenica y la capacitacion se-
ran pertinentes a las necesidades del
sector productivo y sienta las bases para
que el trabajo técnico en la produccion
s¢ valore adecuadamente.

Hsta vision optimista enfrenta serias
dificultades. L.a experiencia en la ma-
yoria de los paises muestra que es proble-
matico definir y especificar los reque-
rimientos de competencias —la demanda
de.competencias—, asi como plasmatrlos
en t¢rminos de objetivos educativos, en
programas curriculares. Si esto resuita
problematico a nivel de la cmpresa, a
medida quc se avanza en niveles dc
agregacion resulta atin mas complica-

do. Para un sector es ain mas dificil ya
que en €l conviven distintas tecnologias
y formas de organizacion de trabajo.

La mayoria de los paises de la Orga-
nizacion para la Cooperacién y el De-
sarrollo Econdmico, con excepeion de
los paises que hablan el idioma aleman,
fuvieron poco éxito cn los csfuerzos
realizados para involucrar a la industria
en el diseno de los planes y programas
de educacion tecnoldgica y, especial-
mente, en el apoyo para proporcionar
educacion técnica y capacitacion a los
jévenes (OECD, 1994).

Estas experiencias indican que el ca-
mino de la educacion basada en compe-
tencias en nuestro pais enfrenta serios
problemas. Mencion especial merece
el hecho de que los empresarios mexi-
canos no estan acostumbrados a apos-
tar a favor del pais en proyectos que,
como ¢l presente, dan sus frutos en el
largo plazo. Ello no significa que el sec-
tor privado no invierte en proyectos
educativos propios. Por ejemplo, exis-
te el Instituto Tecnolégico y de Estu-
dios Superiores de Monterrey, exilosa
cmpresa educativa; también esté el ca-
so de la Universidad TecnolGgica Vitro,
institucién del corporativo Vitro, cuyo
objetivo es formar capital humano ade-
cuado a los requerimientos de dicho
corporativo. Lo que se quiere sefialar
es gque los empresarios consideran que
los proyectos educativos que benefi-
cien a los trabajadores en general son




Economia y politica de educacion tecnologica 183

un asunto de responsabitidad exclusiva
del gobierno, vision que debera cam-
biar radicalmente, para que la educa-
cién basada en competencias tenga
€xito.

El Sistema de Educacion Tecnologi-
ca ha iniciado la educacion basada en
competencias; se han iniciado progra-
mas piloto en la DGETI, en los CECATI
yen el CONALEP. En éste Gltimo, se han
realizado dos pruebas piloto en 1994 y
1995. La primera para conformar la
oferta educativa y la segunda conside-
rando la demanda existente para los
grupos ocupacionales cuya oferta edu-
cativa se habia atendido. En las pruebas
se tomd en cuenta el desarrollo curricu-
lar, la formacién de instructores y el
cquipamiento de los planteles. A la fe-
cha, en el pais se han capacitado en ¢l
modelo basado en competencias alre-
dedor de 10,000 personas, en 9 grupos
ocupacionales, en 24 planteles (Bel-
tran, 1996).

Los beneficios de establecer el mo-
delo de educacion basada en normas de
competencias deberian superar los cos-
tos de aprendizaje. Dentro de algunos
afios esperamos contar con un sistema
de educacién tecnolégica fundamenta-
do en un modelo de competencias, que
ofrezca servicios de mayor calidad, vin-
culado con el sector productivo, mejor
organizado y més eficiente.

4, Conclusiones

En este articulo se ha mostrado que la
acumulacién de capital humano produ-
ce beneficios econdmicos no sélo al in-
dividuo que se capacita —empleado o
desempleado— en términos de mejo-
res salarios, sino también a la empresa
que lo contrata, en términos de mayor
productividad y alasociedad en sucon-
junto ya que eleva el potencial produc-
tivo y forja una ciudadanfa mas abierta
al cambio y mas apta para aprovechar
las oportunidades de empleo. Por lo
anterior, el proyecto de transformacién
social y econdmica del pais tiene que
incluir un mejoramiento del sector edu-
cativo, siendo prioritario en este aspecto
la elevacion de la calidad de la educacion
bésica, la formacidn profesional y la ca-
pacitacion.

La reforma del sistema mexicano de
educacién tecnolégica tiene como fin
impulsar la acumulacion de los recursos
involucrados en su funcionamiento. En
relacidn con la acumulacion de compe-
tencias, México se encuentra rezagado
en comparacidn con el nivel alcanzado
por otros paises, por ejemplo, los EUA
y Canada, paises con los que ha confor-
mado el Tratado de Libre Comercio.
En cse sentido, la reforma de la educa-
cién tecnoldgica descentralizada busca
integrar los esfuerzos publicos estatales
y municipales, involucrar a la sociedad
civil y al sector productivo.
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En este articulo se ha senalado que
las lineas principales de la reforma en-
cuentran problemas para su eficaz evo-
lucion. La descentralizacion se deriva,
en parle como reaccion, de un alto gra-
do de centralizacidn en el pasadoy, por
lo mismo, debera vencer costumbres ¢
inercias.

La descentralizacion del sistema de
educacion tecnoldgica y la creacion del
sistema de normalizacion de competen-
cias son reformas que requieren de un
largo periodo de maduracion, alrede-
dor de diez anos. Son organismos na-
cientes que, como toda institucion,
tendran su ciclo de vida: nacimiento,
crecimiento, consolidacién y declina-
cion. Por ejemplo, los organismos des-
centralizados del estado que tienen
menos de cinco afos de vida, en el ciclo
1994-95, sélo atendian el 3.3% del total
de la matricula del sistema tecnoldgico.
Es de esperar que su participacion au-
menlte.

Las reformas implican modificacio-
nes graduales y significativas del sistema
de educacién tecnologica. Sin embar-
go, éste sufrird una transformacion ra-
dical en los proximos afos. El 5 de
febrero del presente aiio, el presidente
de México seftald que los servicios de
educacidn tecnoldgica media superior y
superior scran descentralizados antes
de que termine ¢l afno 2000. Con ello,
los organismos descentralizados aten-
deran la demanda de dichos servicios, y

sufrirdn una reforma de gran relevancia
en su estructura y funcionamiento. En
esta reforma, el papel de la Secretaria
de Educacion Piblica para conservar
las ventajas de la centralizacion obser-
vada hasta hoy en dia (el caracter nacio-
nal y las cconomias de cscala), sera de
vital importancia.

Existen obstaculos que deberd en-
frentar el modelo de educacion basado
en competencias antes de tener éxito
en nuestro pais. Primero, el modelo im-
plica un alto nivel de involucramiento
de empleadores y trabajadores, y Méxi-
co es un pais donde la cultura de la
capacitacion es muy pobre, a diferencia
de los paises donde la educacion basada
en competencias ha resultado relativa-
mente exitosa, como es el caso del Reino
Unido y de Quebec, en Canada. Segun-
do, la evolucidn histdrica, en cuanto al
namero de empleadores y trabajadores
quese incorporen a la cultura de forma-
cidn y capacitacion basada en compe-
tencias, dependerd de la cantidad de
recursos que el Estado y los empresa-
rios logren canalizar a favor de la mis-
ma. En nuestro pais, los empresarios no
se caracterizan por apostar en proyec-
tos dc largo plazo. El proyecto requie-
te no solo de su participacion en los
consejos directivos y consultivos, sino
también de aportes dc recursos econd-
micos; convencerlos serd un gran reto.

La consolidacidn de la descentrali-
zacion y del modelo de educacion basa-
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largo ptazo. Se deberan vencer obstacu-
los sobre la marcha, ajustando las re-
glas de operacién del sistema de
educacion tecnoldgica y del nuevo mo-
delo. Es de esperar, por el bien del pais,
que se cumplan los objetivos que se le
han establecido y las expectativas que
en torno a estas reformas se han creado.

Elfuncionamiento del sistema de com-
petencias laborales y del modelo de edu-
cacion basado en competencias se inscribe
enel proceso general de transformaciones
que experimenta la sociedad mexicana.
La formacioén y capacitacién laboral
son parte de la politica econdmica y
social de modernizacién. Por ello, las
relaciones del trabajador con la empresa
y del sindicato con la empresa tendrin
que transformarse. Laremuneracion del
trabajo se determinaré por la producti-
vidad de la empresa, y en la de cada
trabajador influiré la capacitacién cer-
tificada. Asi, los esquemas de incenti-
vos al interior de la empresa se veran
modificados; los mecanismos de pro-
mocidn escalafonaria y los escalafones
mismos s¢ modificar&n. De generali-
zarse esta cultura de capacitacion, la
cmpresa misma se vera como un lugar
de ensenanza-aprendizaje por el em-
pleador y el trabajador.

NOTAS

1 Elconceptode sistemadesigna a un conjunto
de elementos relacionados en términos din4-
micos, a través del tiempo, con abjetivos cla-
ros y un patrén de conducta coherente. Asf,
un sistema educativo estd contenido en un
sistema mds amplio y contiene otros siste-
mas. En este ensayo, se evitd el uso del con-
cepto subsistema y se utilizé en generai el de
sistema.

2 En México, en el enfoque tiberal de la politica
educativa actual, el concepto de equidad de-
nota igualdad de oportunidades y la educa-
cién es considerada como un medio para
propiciar 1a movilidad social. Por ello, de
acuerdo con esta vision, se deben eliminar las
barreras que eviten el acceso de las personas
a Ia escuela por diferencias de sexo, religion
o antecedentes sociales. El concepto de equi-
dad no significa igual cantidad para todos.

3 Entendemos aqu! equidad como un reparto
mas equitativo o igualitario del ingreso.
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ANEXO 1

El Sistema Nacional de Educacidon Tecnoldgica

Las dependencias centralizadas que dependen administrativamente de la SEP-SEIT son las
siguientes:

Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo
Direccion General de Educacion Tecnologica Industrial
Direccidn General de Educacién Tecnologica Agropecuaria
Direccidén General de Institutos Tecnologicos

Unidad de Educacién en Ciencia y Tecnologia del Mar

Los drganos administrativamente desconcentrados de la SEP son:

Instituto Politécnico Nacional (sc rige por una Ley Organica expedida como decreto
del Congreso de la Unidn)

Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDES1) creado por decreto presidencial
cn 1984

Los organismos descentralizados del Poder Bjecutivo de la Umidn son:

* 9 00

CBTA

CBTIS

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
Centro de Ensehanza Técnica Industrial

Centro de Investigacién y Estudios Avanzados del 1PN
Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica

ANEXQ 2

Instituciones y Abreviaturas

Centro de Bachillerato CEcATl  Centro de Capacitacién para
Tecnologico Agropecuario el Trabajo Industrial

Centro de Bachillerato CECyY Colegio de Estudios Cienti-
Tecnolégico Industrial y ficos y Tecnolégicos

de Servicios CET Centro de Estudios Tecnold-

gicos




CET1

CETIS

CIEA-IPN

CNCCL

CONALEP

DGETA

DGETI

DGIT

EBNC

ICET

ICT

IPN

OECD

Economia y politica de educacion tecnolégica

Centro de Ensenanza Tée- OED
nica Industrial

Centro de Estudios PEA
Tecnologicos Industriales

y de Servicios PROBECAT
Centro de Investigacion y de

Estudios Avanzados del

Instituto Politécnico Na- SEIT
cional

Consejo dc Normalizacién y SEN
Certificacién de Competen- SET
cias Laborales

Colegio Nacional de SEP
Educacion Profesional

Técnica SNCL
Direccién General de

Educacién Tecnolégica Agro- SNET
pecuaria

Direccitn General de Sp
Educacién Tecnologica STyPS
Industrial

Direccién General de Institu- UECYTM

tos Tecnoldgicos
Educacién Basada en
Normas de Competencia
Instituto de Capacitacion
y Educacion para el Tra-
bajo

Instituto de Capacitacién
para el Trabajo

Instituto Politécnico
Nacional

Organizacién Internacional
para la Normalizacién
(Estandarizacitn)
Organizacion para la Coo-
peracion y el Desarrollo
Econdémico

139

Organismos Descentraliza-
dos de los Estados
Poblaciéon Econdémicamente
Activa

Programa de Becas para

los Trabajadores Desem-
pleados

Subsecretaria de Educacion
e Investigacién Tecnoldgica
Sistema Educativo Nacional
Sistema de Educacion Tec-
nologica

Secretaria de Educacion
Pablica

Sistema Normalizado de
Competencias Laborales
Sistema Nacional

de Educacion Tecnolbgica
Sector Productivo
Secretaria de Trabajo y
Prevision Social

Unidad de Educacién en Cien-
cias y Tecnologia del Mar
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