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Resumen

En este articulo se analiza la prictica de exclusién del punto de vista de los
maestros de educacién bésica en el debate puiblico sobre la reforma educativa
impulsada por el gobierno de Enrique Pefia Nieto durante la coyuntura de
2013-2014. La radio y la television privilegiaron la posicién gubernamental
y trataron al movimiento magisterial de protesta con la misma dureza que
a la lideresa Elba Esther Gordillo. La explicacién central es que la estruc-
tura oligirquica de los medios vigente entonces en México impidié que los
ciudadanos formaran su opinién con la expresion plena de la pluralidad
existente en el pafs. Sin embargo, uno de los hallazgos fue que la mayoria
de los periodistas en la radio y la television mexicanas se alinearon con los
intereses de los empresarios y del gobierno en contra de los maestros por
conveniencia material y por coincidencia ideoldgica, a pesar de tener una
formacién profesional cada vez mds sélida.
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Abstract

This article analyses the de facto exclusion of the elementary education
teacher’s point of view from the public debate about the education reform
driven by president Enrique Pefa Nieto during the 2013-2014 breaking
point. Radio and television privileged the government’s position and han-
dled the magisterial movement of protest with the same rigor as they did
with the union leader Elba Esther Gordillo. The main explanation is that
the oligarchic media system from then in Mexico kept the citizens form
making their opinion with the full expression of the existent plurality in
the country. However, one of the foundings was that most of the journal-

ists on the mexican radio and television aligned with the interests of the

businessmen and the government against the teachers because of material
convenience and ideological agreement, dispite having an increasingly solid IZTAPALAPA

professional training.
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1 tipo de debate que interesa en este trabajo no es solamente en el que par-

ticipan los actores politicos (candidatos, lideres de partido, gobernantes,

legisladores, etc.) sino aquel en el que se involucran los ciudadanos, ya sea
organizados para reclamar el cumplimiento de demandas especificas al gobierno, o
quienes se incorporan a la discusidn de los asuntos publicos a través de los medios
de comunicacién, toman una postura y conforman una opinién mayoritaria a favor
o en contra de un tema especifico. De este modo, se entiende el debate ptiblico como
una dimensidn bésica de la democracia porque en él interactian tanto quienes tie-
nen el poder de reunir y repartir los recursos colectivos en el ejercicio de la politica,
como los ciudadanos que los han llevado a los puestos de decisién. Los sectores de
la sociedad interesados en el diario acontecer de la vida colectiva pueden ser mis o
menos amplios y diversos segtin funcione el régimen democritico, pero es mejor que
todos aquellos que lo requieran puedan intervenir en lo que actualmente también
se conoce como conversacion publica.

El objetivo principal de este articulo fue analizar los términos del debate publico
durante la coyuntura de 2013-2014 en que los legisladores mexicanos de los princi-
pales partidos politicos —aliados con el gobierno encabezado por Enrique Pefia en
el Pacto por México— aprobaron un conjunto de reformas estructurales entre las
cuales se hallaban las destinadas a telecomunicaciones y radiodifusion, asi como la
educativa.’ La reforma de los medios era imprescindible en el pais para el impulso de
nuevas formas de comunicacién producidas por el avance tecnoldgico, pero lo eran
asimismo para democratizar el debate pablico en la radio y la television abiertas,
que entonces eran las principales vias por las cuales se informaba la sociedad sobre
los asuntos politicos.

! Enlos dos primeros afios del sexenio presidencial de Enrique Pefia Nieto se aprobaron

ademis las siguientes reformas: Ley de Amparo, Hacendaria, Energética, Financiera,
Politica, Transparencia, Cédigo Nacional de Procedimientos Penales y Competencia
econémica (Lépez, 2015).
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La reforma educativa, igualmente importante en la incorporacidn del pais al
mundo globalizado, se convirtid en el principal tema de debate durante la coyuntura,
pues suscité un conflicto que confrontd a legisladores y gobierno, por un lado, con
profesores de educacidn bésica inconformes por las decisiones adoptadas, por el otro.

Me parece que en esa coyuntura la industria de la radio y la televisién en México
mantenia intacta su estructura concéntrica y no propicié un debate pablico en el
que se incluyera con claridad la posicién del movimiento magisterial de protesta en
contra de la reforma educativa, por lo cual contribuyé a que se impusiera la visién del
gobierno. Durante meses, los principales noticiarios de radio y televisién atacaron
la imagen de corrupcién de la dirigente del Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacién (sNTE), Elba Esther Gordillo —quien fue encarcelada por ello un
dia antes de la aprobacién de la reforma— y posteriormente extendi ese ataque al
movimiento magisterial, que pricticamente fue excluido del debate ptblico.?

Dada la hipétesis que explica la exclusién del conjunto de los maestros incon-
formes en el debate alrededor de la reforma educativa debido al papel jugado por
la radio y la televisién en contra ellos y a favor de la posicién gubernamental, se
realiz6 una investigacién documental para analizar el contenido de esa reforma, los
motivos de la protesta y las principales acciones del movimiento. Ademds, se requeria
obtener informacién sobre cémo se habia percibido el tratamiento medidtico des-
favorable para quienes se inconformaron en esa coyuntura y por tal razén se buscé
entrevistar a los principales lideres de las movilizaciones magisteriales de Chiapas,
Oaxaca, Guerrero y el Distrito Federal. Sin embargo, solo pudo obtenerse la amplia
contribucién del profesor Francisco Bravo, exsecretario general de la seccién 9 que
agrupa a los maestros de preescolar y primaria en la capital del pais.?

2 Elba Esther Gordillo (Chiapas, 1945) participé desde 1970 en el Partido Revolucionario
Institucional (pri) y el sNTE. Fue dirigente magisterial en el Estado de México y ocupé
varias carteras a nivel nacional hasta llegar a la secretaria general del sindicato en 1989,
impulsada por el entonces presidente Carlos Salinas. En el pr1 ocupé cargos de impor-
tancia en la direccidn nacional desde 1984 y fue secretaria general de la Confederacién
Nacional de Organizaciones Populares en 1996. Su carrera politica en el prifsmo incluye
puestos de gobierno y en los poderes legislativos locales del Estado de México y el Dis-
trito Federal, asi como en el Congreso de la Unién como diputada federal y senadora
de la Republica. En los afios noventa fue presidenta de la Confederacién de Educadores
Americanos y del Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de América (Musac-
chio, 1999: 1178).

3 Entrevista con el profesor Francisco Bravo Herrera, 7 de mayo de 2014. Entonces era
director en una escuela al norte de la Ciudad de México, puesto del que intentaron
removerlo las autoridades educativas a finales de 2016.

NUM. 88 + ANO 41 + ENERO-JUNIO DE 2020 « PP. 163-195



166 IzTapaLaPA REVIisTA DE CiENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

La observacién en campo permitié constatar que en las secciones sindicales
donde la influencia de la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacién
(cNTE) ha existido desde hace muchos afios, la comunicacién entre dirigentes y
la base magisterial es mds directa y efectiva que en los grandes centros urbanos.*
A causa de su magnitud y diversidad, es alli donde se necesita que los medios de
comunicacién brinden espacios plurales para la libre expresién.

La estructura del trabajo corresponde a los objetivos propuestos en la inves-
tigacidn. En el primer apartado se discute teéricamente el significado del debate
publico y el papel de los medios de comunicacién en la vida democratica moderna.
Después de analizar la estructura de la radio y televisién en los afios 2013-2014, en
la segunda parte se demuestra la necesidad de una reforma en telecomunicaciones y
sobre todo en radiodifusién, para acabar con las pricticas monopdlicas que, mds alld
de afectar la competencia econdémica, no permiten la expresién plural de las ideas.
La tercera seccién estd dedicada a la reforma educativa como uno de los acuerdos
del Pacto por México. Se exponen los aspectos que causaron la inconformidad de
los maestros, asi como las primeras movilizaciones impulsadas por la cNTE tras la
aprehensién de Elba Esther Gordillo. Al final de este apartado es evidente que el
tratamiento medidtico negativo dedicado a la corrupcidn de la lideresa magisterial
se utiliz6 contra los profesores movilizados e inconformes con la reforma educativa.

La tltima parte aborda mis ampliamente la forma en que la radio y la televi-
sién contribuyeron en la imposicidén de la perspectiva gubernamental en torno a la
reforma educativa. También se incluyen tanto los motivos por los cuales el movi-
miento magisterial era de interés periodistico, como el andlisis del perfil profesional
de los principales conductores de noticiarios de radio y televisién en esa coyuntura
para escudrinar si algunos de sus rasgos explican el alineamiento de la mayoria con

las posiciones gubernamentales.

4 LacNTE surgié en diciembre de 1979 en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, con la participacién
de organizaciones magisteriales de ese estado y de Tabasco, Guerrero y el Valle de Méxi-
co, del Instituto Politécnico Nacional, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
y otras. Sus principales objetivos fueron luchar por que los trabajadores conquistaran la
direccién politica del sindicato, ejercer la democracia sindical con una amplia participa-
cién de la base de la cual emanaran las acciones de los dirigentes y practicar una politica
independiente del Estado (Peldez, 1999: 17-18).
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Debate publico y medios en la democracia

El debate publico constituye una de las dos dimensiones que marcan el funciona-
miento de las democracias modernas.® Segin Robert Dahl, el grado de democra-
tizacién de los regimenes politicos puede clasificarse por la cantidad de personas
que tienen derecho a participar tanto en las elecciones mediante su voto, como, con
mayor o menor igualdad, en el control y la discusién de la politica del gobierno y, de
manera mds amplia, cuentan con voz en el debate ptblico (Dahl, 1993: 15-16). Asi,
participar no significa solamente ejercer el derecho al voto, sino que también equi-
vale a la posibilidad de intervenir en la conversacién colectiva sobre los asuntos que
conciernen a todos. De hecho, con el ejercicio de estos dos derechos se garantiza una
mejor representacion politica de los grupos sociales porque se expresan libremente
sus diferentes intereses y compiten por ganar la mayoria.

La necesidad de ampliar la nocién democritica para que incluya la participacién
activa de los ciudadanos en los asuntos politicos cotidianos se basa en que a pesar de
sus evidentes imperfecciones, la democracia contemporanea es heredera de la mejor
cara del liberalismo cl4sico, aquella que rescata de esa doctrina la idea de un Estado
constitucional —una autoridad central con poderes bien definidos y limitados, con
un alto grado de control por parte de los gobernados— en el que existe una elevada
proporcién de libertad civil, es decir, la idea liberal basica que resalta el cardcter de
los individuos independientes que se asocian con el Estado y no que se subordinan
a él (Merquior, 1997: 30, 35).

De esta nueva nocién de libertad provienen los ideales que dieron origen a ese
conjunto de reglas y procedimientos que llamamos democracia, un sistema disefiado
para que la mayoria decida quiénes estardn autorizados para tomar las decisiones
colectivas. Segtin Norberto Bobbio, esos ideales son el de la fraternidad, el de la
tolerancia, el de la renovacién gradual de la sociedad y el ideal de la no violencia.
El primero, la fraternidad, es el reconocimiento de que hay un destino comun de
la humanidad; el ideal de tolerancia, por su parte, enfrenta al fanatismo de quienes
creen ciegamente en su propia verdad y pretenden imponerla por la fuerza, lo que

amenaza la paz del mundo; el tercer ideal es que los individuos que forman la socie-

5 Cuando se habla de debate publico se hace referencia a aquella masa de gente que se or-
ganiza publicamente para discutir un asunto que afecta a la sociedad y el cual tiene una
naturaleza controversial, es decir, el debate publico incluye a “personas que reconocen
un problema, que producen ideas en conflicto sobre lo que hay que hacer, considerando
tales alternativas, e intentando resolver el asunto a través de la creacién de un consenso
sobre una linea de accién” (Price, 1994: 100).
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dad puedan ser convencidos, mediante el libre debate de las ideas, de que cambien
sumentalidad y forma de vivir, con lo cual es posible que haya una renovacién social
paulatina; finalmente, el ideal de la no violencia porque en la democracia los ciudada-
nos pueden cambiar de gobierno de manera pacifica. En los regimenes democriticos,
los adversarios politicos no son enemigos que deban ser destruidos sino opositores
‘que el dia de mafiana [pueden] tomar nuestro puesto” (Bobbio, 1992: 30-31).

Estos ideales —especialmente el de la tolerancia y el que afirma la posibilidad del
cambio social por medio del libre debate de las distintas formas de pensamiento—
son centrales para explicar el funcionamiento de las democracias modernas, que se
diferencian de la democracia griega porque resaltan al individuo y las libertades que
deben acompanar su papel como ciudadano, entre ellas, en primer plano, la libertad
de pensamiento y la libertad de expresion.

John Stuart Mill dio algunas razones para explicar la necesidad de que los indi-
viduos puedan pensar y expresar libremente sus opiniones: 1) que nadie es infalible,
2) que la polémica es ttil porque mediante ella puede hallarse la verdad completa, 3)
que es necesario tener armas intelectuales para defender la verdad con fundamentos
racionales y 4) que el choque de ideas contrarias refuerza el desarrollo de convic-
ciones verdaderas (Stuart Mill, 1991: 85-86). Tales argumentos a favor de la libre
expresion de las ideas utilizados por el filésofo inglés en el siglo x1x coincidieron con
el nacimiento de las democracias modernas y siguen siendo vélidos en la actualidad.

Por entonces irrumpi la prensa escrita como el principal vehiculo para expresar
las ideas y, asi, los periddicos se convirtieron en el centro del debate publico, lugar que
han perdido paulatinamente por el desarrollo tecnolégico que produjo medios de
comunicacidén masiva como la radio y la televisién durante el siglo pasado e Internet
y las redes sociales en el xx1. Al respecto, cabe destacar que no obstante la creciente
cobertura de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién, actualmente la
television es todavia la principal fuente de informacién politica; las noticias tras-
mitidas por ese medio “marcan la agenda de temas concretos informando sobre la
historia de forma repetitiva, poniéndola en los titulares de la emisién, aumentando
la duracién de su cobertura, afirmando su importancia, seleccionando las palabras
y las imdgenes para representarla y anunciando las historias que tratardn en la
emisién” (Castells, 2015: 215-216).

Asi pues, en las sociedades contemporaneas la comunicacién politica se dirige
a ptblicos muy numerosos y diversos y por eso requiere medios de comunicacién
masiva para llevarse a cabo, los cuales se enfrentan a una situacién contradictoria en
los regimenes democriticos. Por una parte, tienen la posibilidad real de influir en la
politica, ya que este tipo de comunicacién tiene como finalidad precisamente la modi-
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ficacion de las reacciones, las expectativas o las actitudes de los posibles receptores
de los mensajes emitidos y, aunque fracase en su intento, eso es lo que le da sentido
(Bourricaud, 2001: 267). Por otra parte, sin embargo, los medios deben funcionar
de tal manera que garanticen tanto la libertad de expresién como el derecho a la
informacién para que los individuos adopten una opinién propia acerca de las cosas
publicas una vez que hayan conocido todos los puntos de vista.

Si se acepta la definicién de opinidn publica como “un conjunto de estados men-
tales difundidos [...] que interacttian con flujos de informacién” (Sartori, 1993: 59),
es importante analizar las fuentes desde donde se emiten tales flujos ya que alli
reside la garantia de que prevalezca una opinién publica auténoma, es decir, libre,
sin imposiciones. Es central, entonces, el modo en que estd configurada la estructura
de los medios de comunicacién en una sociedad determinada —en especial aquellos
con mayor cobertura y penetracién—y el tipo de garantias que otorga esa estructura
al desarrollo de una conversacién publica diversa y plural.

Una condicién indispensable para la existencia de una opinién publica auténoma
es que haya una estructura con multiples centros de informacién en los que puedan
expresarse la pluralidad y la diversidad sociales. Solo de una estructura policéntrica
de los medios de comunicacién puede derivar y apoyarse una opinién publica libre
en razén de la competencia que propicia. Los beneficios de la competencia y descen-
tralizacién de los medios de comunicacidn son automdticos en primer lugar porque,
en si misma, la multiplicidad de persuasores no es sino un reflejo de la pluralidad de
publicos que a su vez se traduce en una sociedad pluralista, y en segundo lugar por-
que“un sistema de informacién del tipo del mercado es un sistema autocontrolable y
alerta, pues cada canal estd expuesto a la vigilancia de los otros” (Sartori, 1997: 134).

Sin embargo, puede cuestionarse que el funcionamiento de este sistema de
informacién de mercado realmente garantice un debate democritico por la razén
elemental de que las grandes empresas de medios —como los de cualquier otro tipo
de empresa privada— tienen como objetivo prioritario el incremento de sus ganancias.
Si sus intereses coinciden o no con la necesaria participacién de todas las voces de
la sociedad en un régimen democratico es un asunto secundario y, antes bien, su
indudable influencia politica y su poder econémico los pueden poner en una posicién
enla que deliberada y frecuentemente se sirvan de los medios para distorsionar, omitir
o promover informacidn con objetivos propios o, en una determinada coyuntura, con
objetivos del gobierno (De Lima, 2004: 142-143).

Dado que en la coyuntura analizada todavia no se corregia la alta concentracién
de los medios electrénicos en México —las empresas de radio en manos de unas pocas
familias y la televisién dominada solo por Televisa y Tv Azteca—, estos debieron
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funcionar democraticamente para dar voz a todos los intereses en pugna por la

reforma educativa y no lo hicieron.

Estructura de medios al inicio del gobierno de Enrique Peiia

A la par del régimen en el que el Partido Revolucionario Institucional (pr1) era
hegeménico, durante el siglo xx se cre6 en México una relacidn vertical y exclu-
yente entre la Presidencia de la Reptiblica y el reducido grupo de empresarios que
fundaron e hicieron prosperar la radio y la televisién. Por décadas, esta relacion
propicié simultidneamente que la estructura de medios se caracterizara por la con-
centracion de esas industrias, enormes ganancias para los empresarios y una clara
subordinacién de ellos frente al poder politico, especificamente frente a la figura
presidencial (Valdés, 2010). La estructura oligopdlica de los medios electrénicos no
cambié aun cuando fue evidente el progresivo debilitamiento del régimen mientras,
paralelamente, el pequefio grupo de empresarios de radio y Tv se hacia cada vez mas
influyente. Este aspecto de la transicién politica en México adquirié sus rasgos mds
nitidos a partir del afio 2000, cuando el pr1 perdié la Presidencia de la Republica,
pero habia sido patente desde finales de los afios noventa.

Si bien puede afirmarse que la pura competencia real que se dio en el sistema
de partidos impuso una nueva dindmica en el debate publico al arrancar los afios
noventa, fue con la alternancia en el poder Ejecutivo federal —constitucionalmente
encabezado por el presidente de la Repuiblica— que pudo observarse una apertura
en radio y televisién para dar voz e imagen a la oposicién politica y alos movimientos
sociales. Asi, desde 1997, cuando el pr1 perdi6 la mayoria absoluta en la Cidmara de
Diputados, y durante los primeros afios del gobierno de Vicente Fox, entre 2000-
2006, surgieron noticiarios y programas en que analistas criticos eran invitados
por jovenes comunicadores que se esforzaban por demostrar profesionalismo e
independencia en su labor.

Fuela cresta de una“ola democritica” en los medios mexicanos de comunicacién
masiva, que durd poco tiempo porque Vicente Fox tomé decisiones en torno de la
radio y la televisién —continuadas por su sucesor, Felipe Calderén (2006-2012)— que
no se diferenciaron de la politica aplicada por el prifismo:“discrecionalidad y autori-
tarismo en el otorgamiento y prérroga de concesiones, marginacién de grupos mino-
ritarios en la radiodifusidn y considerables mirgenes de ganancia para muy pocos
empresarios” (Valdés, 2012: 147-148). Asi, en los gobiernos panistas de la alternancia
prevalecieron los intereses de quienes se benefician de la estructura oligopélica de

NUM. 88 + ANO 41 + ENERO-JUNIO DE 2020 + PP. 163-195



MEDIOS, DEBATE PUBLICO Y REFORMA EDUCATIVA EN MEXICO 171

la radio y la televisién y se perdi6 la oportunidad de afianzar el debate ptiblico como
la otra dimensién de la democracia, mas alla de la participacién electoral.

Elresultado de ambos gobiernos fue la continuidad de una estructura concéntrica
en telecomunicaciones y radiodifusién que en 2012 daba a Telmex el control de 80%
del mercado en telefonia fija, 70% en telefonia mévil y 74% de internet fijo de acuerdo
con la Organizacién parala Cooperacién y el Desarrollo Econémico (ocpE) (De la
Torre, 2013). Por su lado, al inicio del periodo presidencial de Pefia Nieto, adem4s de
las ganancias millonarias que obtenia en la televisién abierta —negocio compartido
con TV Azteca, pero con una participacién mucho mayor—, Televisa habia extendido
sus negocios hacia las telecomunicaciones, especialmente en la television restringida
(o de paga) con sus filiales Cablevisién, Cablemds, Corporacién Novavisién-Sky,
Telecomunicaciones y Televisién Internacional (Gardufio y Méndez, 09/07/2014).
Laindustria de radio y televisién en México seguia controlada por un pequefio grupo
de empresas que dificultaba la difusién de los puntos de vista de la oposicién politica.

La televisién abierta comercial en 2012 estaba bisicamente en manos del duopolio
constituido por Televisa y Tv Azteca, que acaparaban 95% de las concesiones otor-
gadas por el gobierno con 56% y 39%, respectivamente, mientras que la televisién
publica tenia una cobertura muy reducida tanto a nivel regional como nacional;
Canal 22, por ejemplo, cubria solamente la Ciudad de México y los municipios
conurbados del Estado de México, asi como algunos de Hidalgo y Querétaro. De
este modo, de las 461 estaciones concesionadas de television abierta comercial que
existian en todo el pais, 224 pertenecian a Televisa, que ademds transmitia su pro-
gramacion en otras 34 afiliadas. Esto le otorgaba el control sobre el contenido en
més de la mitad de las concesiones. Su competidor a nivel nacional, Tv Azteca,
contaba con 180 estaciones, incluyendo una concesién local y una empresa afiliada
(Cofetel, 2006-2012).

Las dos cadenas de television abierta comercial atraian los mayores recursos
de inversién publicitaria. Se estimaba que en 2010 habian obtenido alrededor de
57% del total nacional, lo que equivalia aproximadamente a 33 mil millones de
pesos. De ese total, los principales anunciantes invirtieron mas de dos tercios (68%)
en Televisa y el otro tercio casi completo (cerca de 31% del total) en TV Azteca.
Las pocas televisoras independientes se distribuyeron el 1% restante (Cofetel,
2006-2012). Por su parte, en la radio comercial habia una clara concentracién de
las concesiones en unas pocas empresas: Radio Férmula, Grupo Radio Centro
(formado por Organizacién Radio Centro, Grupo Radio Red y Grupo o1r),
Grupo Acir (Asociacién de Concesionarios Independientes de la Radio), mvs
Radio y Grupo Imagen.
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Tal concentracién en radio y TV ocasioné dos fendmenos negativos. Uno fue
que la distorsién en las condiciones de competencia constituyé un freno para el
desarrollo tecnoldgico en esas dreas de gran importancia econdmica, que también
es trascendente para el pais en otros planos (como el educativo, por ejemplo), y el
otro fue que las voces opositoras volvieron a tener dificultad para acceder al debate
publico, con lo cual se extravid el camino del pluralismo que se habia ensayado, asi
fuera de forma timida al principio del milenio. En forma concomitante, los empre-
sarios tanto de radiodifusién como de telecomunicaciones aumentaron su influencia
a tal grado que se habian convertido en poderes de hecho (o poderes ficticos) frente
a los actores politicos.

Y si bien el nuevo gobierno federal encabezado nuevamente por el pr1 a partir de
2012 considerd la necesidad de introducir reformas en esa materia para ampliar los
mercados y las inversiones, lo cierto es que ldgicamente tendrian un efecto demo-
cratizador en el terreno de la comunicacién politica. Lo que ofrecié Pefia Nieto en
su primer discurso como presidente de la Republica el 1 de diciembre de 2012 fue
que impulsaria medidas legislativas para que hubiera en México mayor competencia
en telecomunicaciones, y se refiri concretamente a la telefonia, servicios de datos,
televisién y radio para que los mexicanos accedieran a productos y servicios de
mayor calidad y a mejores precios. Respecto a la radiodifusién —que por ley abarca
tinicamente la industria de la radio y la televisién abiertas y excluye la televisién de
paga o restringida—, el presidente de extraccidn priista prometi6 que se licitarfan dos
nuevas cadenas de television abierta (Baranda y Arteta, 02/12/2014). Esta promesa
era muy relevante para retomar la idea del pluralismo porque la radio y la televisién
abierta o gratuita es el principal medio por el que la poblacién se informa sobre la
politica en México. Sin embargo, algunas de las reformas democratizadoras de los
medios no se llevaron a cabo o tardaron varios afios en concretarse.®

De esta forma, durante la coyuntura de 2013-2014 se mantuvo casi intacta la
misma estructura de medios y no se dio impulso a la competencia econémica
en radiodifusién para estimular la diversidad de enfoques sobre la actuacién del
gobierno y dar cauce a la libertad de expresion de todos los ciudadanos. Tal como

estaba, la estructura de la industria de la radiodifusién llevaria a que no se escucharan

6 Las reformas en esta materia se realizaron en dos momentos politicos diferentes. La
constitucional se aprobé en junio de 2013 y las llamadas leyes secundarias —Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién (LETR) y Ley del Sistema Publico de Radio-
difusién del Estado Mexicano (LsPrEM)— se publicaron en un mismo decreto el 14 de
julio de 2014, ya roto el Pacto por México, y se empezaron a implementar en un lento
proceso a lo largo del sexenio presidencial de Pefia Nieto.
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suficientemente las voces de la oposicién politica (de partidos, grupos y movimientos
sociales), y asi ocurrié en esa coyuntura. El resultado fue que la radio y la televisién
todavia pudieron imponer la perspectiva gubernamental ante el movimiento magis-

terial de protesta contra la reforma educativa.

Reforma educativa y movimiento magisterial en 2013-2014

El 2 de diciembre de 2012, un dia después de que Penia Nieto asumiera el cargo de
presidente de la Republica, los dirigentes y lideres parlamentarios de los principales
partidos de oposicién (Partido de la Revolucién Democritica y Partido Accidn
Nacional), asi como 27 de los 32 gobernadores de la Reptblica, firmaron el Pacto
por México con él y su partido, el pr1. Fueron una serie de compromisos sobre
distintos temas: sociedad de derechos y libertades; crecimiento econémico, empleo
y competitividad; seguridad y justicia; transparencia, rendicidén de cuentas y com-
bate a la corrupcidn; y gobernabilidad democratica. Un consejo rector se encargd
de articular las negociaciones, definir los objetivos y elaborar las iniciativas de ley
para presentarlas al Congreso de la Unién (Guerrero y Herndndez, 03/12/2014).
Pocos dias después de firmado el Pacto por México, Pefia Nieto present6
una iniciativa de reforma constitucional en materia educativa que fue aprobada
ese mismo mes en la Cidmara de Diputados y el Senado de la Republica; tras su
aprobacidn por la mayoria de los congresos locales, la reforma fue promulgada el
25 de febrero de 2013. En el articulo tercero constitucional ya reformado se esta-
blecié que la educacién bésica seria “de calidad” en el sentido del “mejoramiento
constante y el méximo logro académico de los educandos’, y para ello ordené6 que
el poder Ejecutivo federal determinara los planes y programas de estudio de la
educacién preescolar, primaria, secundaria y normal para todo el pais, para lo cual
solo consideraria las opiniones de los gobiernos locales y de“los diversos sectores
sociales involucrados en la educacién, los maestros y padres de familia”. (pEcrETO,
26/02/2013). Ademds de que la reforma condiciond el ingreso al servicio docente
y la promocién a cargos con funciones de direccién o de supervisiéon educativa
a los resultados de concursos de oposicidn, el texto promulgado senalaba que la
ley reglamentaria fijaria los criterios, términos y condiciones de la evaluacién que
serian asimismo obligatorios para la permanencia en el servicio profesional de los

trabajadores de la educacién.”

7 Adicionalmente, se creé el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa bajo la coordina-
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Aunque en la fraccién 11 del articulo quinto transitorio se afirma que la evalua-
cién del desempefio docente serd utilizada“para dar mayor pertinencia y capacidades
al sistema nacional de formacién, actualizacién, capacitacidn y superacién profesio-
nal para maestros, en el marco de la creacidn de un servicio profesional docente’, y
que “debe tener, como primer propdsito, el que ellos y el sistema educativo cuenten
con referentes bien fundamentados para la reflexién y el didlogo conducentes a
una mejor practica profesional’, y a pesar de que ofrecié que el sistema educativo
tendria el deber de otorgar los apoyos necesarios para que los docentes pudieran,
prioritariamente, ‘desarrollar sus fortalezas y superar sus debilidades’, los maestros
se inconformaron con las reformas.

La inconformidad de los trabajadores de la educacién ante la reforma al articulo
3° constitucional puede explicarse por diversos motivos ya que, en lo estrictamente
educativo, es decir, en lo relativo a la definicion de planes y programas de estudio,
es claramente excluyente y centralista. Segtin el investigador Silas-Casillas, el papel
que jugaban las entidades federativas en la reforma de 2013 parecia circunscribirse
ala aplicacidn de las determinaciones centrales y por ello afirmaba la conveniencia
de que pudieran definirse con mayor precision las atribuciones académicas de los
responsables educativos en los estados de la Reptiblica“en terrenos como formacién,
actualizacidn, capacitacién y superacién profesional de los maestros, asi como el
desarrollo curricular que, sin violentar lo pactado federalmente, permita adecua-
ciones de acuerdo con las caracteristicas locales” (Silas-Casillas, 2013: 11).

Otro motivo de inconformidad se basé en la propuesta contenida en la fraccion 1
del articulo quinto transitorio, cuya finalidad explicita era adecuar el marco juridico para
fortalecer la autonomia de gestién de las escuelas ante los 6rdenes de gobierno corres-
pondientes ‘con el objetivo de mejorar su infraestructura, comprar materiales educativos,
resolver problemas de operacién basicos y propiciar condiciones de participacién para que
alumnos, maestros y padres de familia, bajo el liderazgo del director, se involucren en la
resolucion de los retos que cada escuela enfrenta’ (DECRETO, 26/ 02/2013). Esto se interpretd
como el inicio de un proceso de privatizacién de la educacién publica porque el Estado
podria deslindarse gradualmente“de su responsabilidad de atender a las escuelas publicas,
trasladdndola a los padres de familia, alumnos, docentes y directivos” (Lépez, 2013: 65).°

cién del Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién (INEE), “un organismo
publico auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio” al que corresponde-
ria evaluar la calidad, el desempefio y resultados del sistema educativo nacional en la
educacién preescolar, primaria, secundaria y media superior (DECRETO, 26/02/2013).

8 Colabor6 a tal interpretacién un proyecto de autonomia de gestion en escuelas de edu-
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Por otra parte, la reforma se centrd en asuntos que afectaban directamente las
condiciones laborales de los trabajadores de la educacién; esto fue lo que realmente
preocupd y movilizé a miles de profesores de educacion bésica —preescolar, primaria
y secundaria— en muchos estados de la Republica. Varios afios después, un especia-
lista en temas de educacién afirmaba que se traté en realidad “de una reforma sin
horizonte educativo, con hambre de control severo del magisterio, con necesidad de
reorganizar el pacto corporativo con el sindicato, demagdgica en su tardia aspiracién
de contar con ideas educativas y que, sin embargo, ha dafiado no solo las condiciones
para el aprendizaje que se tenian, sino a la educacién en su conjunto” (Gil, 2016).

Por esas razones es que suscitd el rechazo incluso de la lideresa oficialista Elba
Esther Gordillo, quien sin mencionar la palabra “permanencia” que estaba inscrita
en el texto de reforma constitucional finalmente aprobado por los tres principales
partidos politicos en México, asegurd que ese era el tinico tema de controversia
“porque lesiona, bajo amenaza, los derechos de los maestros”. (Del Valle, 20/12/2012).
Sin embargo, la organizacién que realmente encabezé el movimiento de protesta
contra los aspectos de la reforma considerados negativos por afectar los intereses
de los maestros no fue el SNTE sino la cNTE.

Para la ¢NTE la reforma solo tenia la pretensién de corregir aspectos admi-
nistrativos de la educacién y olvidaba “atender los rezagos en escuelas y la falta de
capacitacion de profesores” (Ortiz, 22/12/2012). Desde un inicio se desmarcaron
del plan de resistencia anunciado por Elba Esther Gordillo y manifestaron que
emprenderian una campana de informacién sobre la reforma en los 26 estados
con presencia de la cNTE, sin descartar paros y movilizaciones. Esta organizacién
planeé realizar a partir de enero de 2013 otras actividades ademds de la campana
informativa: foros y talleres con la participacion de especialistas para elaborar una
propuesta alternativa a la reforma educativa y un anélisis de la estrategia juridica a
seguir una vez que fuera aprobada en los congresos locales.

Si bien las movilizaciones del magisterio se intensificaron a partir de la apro-

bacién de la reforma constitucional en el Congreso de la Unién, otra de las razo-

cacién basica que desde 2008 habian auspiciado en México las fundaciones privadas
Lazos y Mexicanos Primero, con la participacién del gobierno federal y autoridades edu-
cativas estatales. Aunque formalmente los programas que impulsé (Escuelas de Cali-
dad y Fortalecimiento e Inversién Directa a Escuelas) tenian como objetivo mejorar
los resultados de la prueba escolar Enlace, en los hechos se ahorraba mano de obra en
el mantenimiento de las instalaciones escolares “porque los padres, alumnos y maestros
pasan dias completos realizando este tipo de actividades y tienen que asistir cuando se
les solicite, en especial los fines de semana” (Lépez, 2013: 65).
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nes por las cuales la cNTE se convertiria en actor principal del movimiento y en
la representacidn real de los trabajadores de la educacién fue que el sindicalismo
magisterial oficialista quedd pricticamente desmovilizado después de la detencién y
el encarcelamiento de Elba Esther Gordillo.” Un dia después de la promulgacién de
la reforma educativa, el 26 de febrero de 2013, la Procuraduria General de la Repu-
blica aprehendié a la dirigente magisterial en el aeropuerto de Toluca por el desvio
de recursos del SNTE en su beneficio y a partir de una denuncia presentada por la
Unidad Financiera dela Secretarfa de Hacienda (Herndndez y Ortega, 10/03/2013).

La trayectoria politica de la lideresa de los trabajadores de la educacién en México
es interesante porque a pesar del enorme poder que acumulé a lo largo de mas de
dos décadas, construyé una imagen publica tan negativa que no solamente resulté
dafada ella, sino que afect6 al conjunto de profesores de educacién basica y a las
organizaciones que han construido para defender sus derechos laborales y su papel
en el proceso educativo.

De manera similar a como ocurrié con la promesa incumplida de un cambio
democritico en la relacidn entre el poder Ejecutivo federal y los concesionarios de
la radio y la televisi6n, en los dos sexenios en que gobernd el PAN no se dio fina la
alianza que establecian los lideres gremiales mds importante del pais con los pre-
sidentes. Al contrario, en el caso de la lideresa corporativa de los maestros lo que
se observé fue un incremento de su poder entre 2000 y 2012 con los presidentes
Vicente Fox y Felipe Calderén (Nufez, 03/03/2013).

No obstante, también entonces comenzé a socavarse la fuerza politica de Elba
Esther Gordillo y a hundirse su imagen —que ya era una de las peores entre los
politicos mexicanos— en gran medida por ‘el acoso de Televisa, que apoy6 sin doble-
ces al conglomerado de intereses empresariales representado por Mexicanos Pri-
mero” (Cano y Aguirre, 2013: 45). Esa asociacién civil, creada en 2007 y dedicada
principalmente a cuestiones educativas, era presidida por Claudio X. Gonzélez
Guajardo, quien también cre6 la Fundacién Televisa en 2001 y patrocind la pelicula
De panzazo, estrenada en febrero de 2012, en la que se exhibié negativamente a la
lideresa magisterial.

Desde 2010, la campana de difusién de esta asociacién civil sobre los problemas
dela educacién en México incluia los siguientes datos sobre su magnitud: solamente

9 Frente alas acciones de inconformidad de la cNTE, el nuevo secretario general del sNTE,
Juan Diaz de la Torre, mantuvo una postura limitada y de no intervencién que se tra-
dujo en una declarada lealtad del sindicato al proyecto de reforma del sistema educativo
mexicano (Hinojosa, 2017: 248).
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62 de cada 100 nifios terminaban la primaria en los seis afios requeridos, 45 de 100
acababan la secundaria en los nueve afios previstos y el promedio de estudios era de
8.5 afios a nivel nacional, mds baja que en otros paises con los que compite México. Y
en cuanto a calidad educativa, los resultados en las pruebas Enlace y p1sa mostraban
el bajo nivel de los jévenes mexicanos pues el 10% mds alto de ellos punteaba en
matemdticas ‘como el 20% mds bajo de Corea del Sur, pais que hace apenas 25 a 30
afios tenfa resultados equivalentes a los nuestros” (Gonzilez Guajardo, 17/11/2010).
Ese mismo afio, Televisa (y el pr1) rompieron simultdneamente con Felipe Calderén
debido a la posibilidad de alianza entre PAN y PRD para las elecciones de julio del
siguiente afo, en las cuales se decidiria la sucesién de Pefia Nieto en la gubernatura
del Estado de México (Granados Chapa, 15/07/2010).

Después de la ruptura, Televisa inicié mds abiertamente su apoyo al entonces
todavia gobernador mexiquense para alcanzar la Presidencia de la Reptblica en las
elecciones de 2012 mediante un plan publicitario durante el periodo 2005-2011 (los
afios de gestion de Enrique Pefia como gobernador) que consideraba una inversién
millonaria en notas informativas, reportajes, entrevistas y programas de debate con
el fin de“transformar al gobernante en una marca vendible, y a su gestién publica en
un continuo escaparate medidtico” con una férmula que “sacraliza el rating como si
fuera indice de aceptacidn y de eficacia politica” (Villamil, 2009: 69 y 88).

Esa misma férmula, pero en sentido absolutamente opuesto, se aplicé en el
manejo informativo sobre Elba Esther Gordillo y luego sobre el movimiento magis-
terial. En el primer caso, el excesivo poder y la prepotencia de la lideresa magiste-
rial eran rechazados al punto de que cuando Pena Nieto asumié el poder el 1 de
diciembre de 2012, “ningtin asunto, ni siquiera el relativo a una nueva estrategia de
seguridad, arrancé tantos aplausos como el anuncio de una reforma constitucional y
legal para que deje de haber plazas vitalicias y hereditarias en el Sistema Educativo
Nacional’ Los aplausos fueron tan nutridos como complacida la sonrisa del secre-
tario de Educacién, Emilio Chuayffet” (Cano y Aguirre, 2013: 51).

Tras la detencién de Elba Esther Gordillo siguié una cascada de denuncias
sobre los lujos y las excentricidades que acostumbraba; por ejemplo, se decia que el
promedio de sus gastos en tarjetas bancarias era de 300 000 pesos mensuales y que
parte del dinero se destinaba a regalos para 3 000 personajes de la vida publica en
Meéxico, mil de los cuales elegia ella personalmente. Enterrar ala lideresa magisterial
fue la estrategia del gobierno, y a ella se sumaron incluso medios que antes habian
ignorado las persistentes denuncias en su contra (Cano y Aguirre, 20I3: 56‘57).

Pero a lo largo del afo 2013, cuando el magisterio de educacién basica salié a
las calles a protestar contra las reformas y su movilizacién comenzé a incluir cada
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vez a un mayor nimero de inconformes aun después de que se aprobaran las leyes
secundarias en septiembre, hubo un cambio en los noticiarios de radio y Tv, donde
fue patente que la imagen negativa de Elba Esther se transfirié a la cNTE y a los
maestros en lucha. Fue tan grande la campana negativa contra el magisterio, que
el columnista Enrique Calderén Alzati informé que habia tenido oportunidad de
hablar con profesores, tanto de escuelas rurales como urbanas, que comentaron que
les daba “vergiienza reconocer que son maestros”. Y cuestionaba que se pretendiera
destruir la imagen de un sector de la sociedad muy importante que era necesario
para el pais y el gobierno mismo en la construccién del futuro (Calderén Alzati,
o1/11/2013).

De acuerdo con Manuel Gil, quienes concibieron la reforma educativa en el Pacto
por México atribuyeron la causa del problema de la educacién en el pais al magisterio
de manera exclusiva o predominante. Sin embargo, él afirma que esta reduccién de
los factores que se conjugan en el proceso educativo a solo uno no fue resultado
de un analisis serio, sino que se traté de “un diagndstico aparente originado en, y
necesario para, el objetivo central de la accién del gobierno: controlar al magisterio
y, para asegurarlo, inculparlos”. De manera que, “acusados y acosados, los profesores
fueron concebidos, por las autoridades y segmentos amplios de la opinién publica
y la publicada, como objetos a reformar, de manera imperiosa, para que adviniera la
calidad” (Gil, 2016: 309).

El movimiento en radio y TV

El mismo dia de la aprobacién de la reforma constitucional en febrero de 2013, los
profesores de Guerrero iniciaron un paro indefinido en rechazo a la reforma edu-
cativa y durante todo ese afio las acciones de inconformidad abarcaron casi todo el
pais. Segtin el estudioso Luis Herndndez Navarro, no habia precedente histérico
de una movilizacién gremial de esa magnitud, ya que los maestros emprendieron
muchas acciones para protestar contra la reforma e impedir que las leyes secundarias
concretaran el ataque a sus intereses laborales. Tales acciones incluyeron suspensién
de labores, ocupacién de edificios publicos, bloqueo de vialidades, campamentos en
plazas publicas, marchas, eventos culturales, conferencias y mesas de negociacién
con autoridades en la mayoria de los estados de la Republica. Decenas de miles
de maestros se ampararon judicialmente contra las leyes secundarias en materia
educativa (Herndndez Navarro, 22/10/2013).
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Pero ese mismo autor sostiene que este movimiento enfrentd en su contra“una
cruzada moral propia de la guerra fria’, pues ademas de diversas formas de represién
(acoso judicial a algunos de sus dirigentes, levantamiento de actas administrativas,
descuentos salariales y agresiones fisicas de grupos de provocadores), la verdad
fue falseada para asociarlo con organizaciones armadas y presentatlo “como un
grupo violento que defiende privilegios ilegitimos y no derechos”. Segtin Hernandez
Navarro, la reforma afecté profundamente al mundo docente por las siguientes
razones centrales: 1) transformaba al magisterio de una profesién de Estado a otra
libre; 2) desprofesionalizaba la ensefianza basica; 3) terminaba la bilateralidad en
la negociacién de condiciones laborales y profesionales; y 4) transferia una parte de
los costos de la educacién publica a los padres de familia. Coyunturalmente, agre-
gaba, los maestros enfrentaban una “denigrante campana de odio [...] y la prictica
decapitacién de su sindicato” (Herndndez Navarro, 22/10/2013). Puede afirmarse
que la radio y la televisién, pero especialmente esta tltima, se convirtieron en la
principal arma empleada por el gobierno federal encabezado por Pefia Nieto contra
la protesta de los trabajadores de la educacién.

Ciertamente, el movimiento suscitado por una reforma impuesta a los trabajado-
res de la educacidn contenia los elementos basicos para que se convirtiera en noticia:
“actualidad, proximidad, prominencia, y, sobre todo, conflicto y consecuencias”. (De
Fontcuberta, 2011: 56). Para empezar, habia un conjunto de hechos recién produ-
cidos o conocidos (marchas, mitines, plantones y otras acciones realizadas por los
maestros) y por eso eran noticias actuales. En segundo lugar, se trataba de hechos
préximos para muchos sectores sociales; a la gente le interesa conocer lo que ocurre
en un entorno cercano (cercania no solo geogrifica, sino social o incluso psicolégica)
y ese es uno de los factores mas poderosos que los medios toman en cuenta para
difundir una noticia. El movimiento magisterial era noticiable porque la educacién
bésica involucra no solamente a las autoridades educativas o a los dirigentes sin-
dicales, sino que es parte de la vida cotidiana de nifias y nifios, padres de familia,
maestros, y, en fin, de comunidades rurales y urbanas en todo el territorio nacional.

En cuanto a la prominencia, elemento clave del periodismo, las noticias sobre
Elba Esther Gordillo encajaban perfectamente en un cambio ocurrido en las ulti-
mas décadas. En el periodismo tradicional, la noticia se delimitaba bdsicamente
por el acontecimiento (qué pasé) sucedido a alguien (quién es el protagonista); el
acontecimiento era la esencia de las noticias. Ahora los contenidos informativos de
cualquier medio de comunicacién se enfocan en quién ha hecho o le ha ocurrido

qué, y hay individuos ‘que son noticia hagan lo que hagan, incluso aunque no hagan
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nada” (De Fontcuberta, 2011: 57). Aun encarcelada, Elba Esther Gordillo tenfa esa
caracteristica.

Por otra parte, el movimiento de protesta de los maestros en contra de la reforma
era muy noticiable a causa de que cada accién que llevaba a cabo producia muchas
consecuencias que, a su vez, también se convertian en noticias. Lo anterior supone
que un acontecimiento se expande a otros escenarios y se desencadena asi“un proceso
en el cual cada vez se ven implicados mas hechos, mds opiniones y mds protagonistas,
que a su vez se implican en nuevas situaciones susceptibles de ser objeto de informa-
cién” (De Fontcuberta, 2011: 57-58). Las consecuencias de las movilizaciones llevadas
a cabo por la cNTE a finales de agosto de 2013, cuando el Senado iba a abordar las
tres leyes secundarias de la reforma constitucional (Ley del Servicio Profesional
Docente, Ley General de Educacién y Ley Orgénica del nuevo Instituto Nacional
de Evaluacién Educativa), colocaron al movimiento en las primeras planas de los
periédicos y como noticia principal en la radio y televisién.

El conflicto era el tltimo elemento que convertia en noticia el movimiento de
protesta contra la reforma educativa, el cual era casi inevitable dadas las condiciones
en que se habia planificado, organizado y aprobado: de manera centralizada y sin
tomar en cuenta la participacién del magisterio pues a los docentes se les considerd
como objeto y no como sujeto de la reforma. No se tomé en cuenta su parecer “sobre
la definicién de conocimientos y capacidades iddneas para la accién docente ni para
los mecanismos de la evaluacién de su desempeno” (Pineda, Gracida y Mufioz, 2015).
Se coloca al final el elemento del conflicto para destacar que todos los acontecimien-
tos alrededor del movimiento magisterial eran ampliamente difundidos debido a
que lo contenian como ingrediente principal.

El conflicto siempre estd interrelacionado con la comunicacién, ya que se produce
por una falta de acuerdo que se expresa en palabras y acciones y, de ese modo, “se
crea, se mantiene y se termina mediante un intercambio de mensajes. Los medios
de comunicacién son uno de los canales mds importantes que hacen posible ese
intercambio y, por lo tanto, el conflicto es la sustancia de la noticia” (De Fontcuberta,
2011: 57). En el desacuerdo ocasionado por la reforma, el intercambio de mensajes
entre los tomadores de decisiones y los profesores afectados por ellas no fue balan-
ceado a causa del sesgo negativo de los medios hacia el movimiento de protesta.

Como parte de las acciones que impulsé la cNTE para impedir que se aprobaran
las leyes secundarias, en los tltimos dias de agosto los profesores sitiaron el aero-
puerto de la Ciudad de México durante 11 horas y ademds hubo otras acciones en
la capital del pais, como los bloqueos durante varias horas frente a las instalaciones
de Televisa sobre avenida Chapultepec y frente a Tv Azteca en todos los carriles de
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Periférico Sur, ambas entre las mds importantes vias de la ciudad. Se implicaron en el
movimiento miles de personas y los maestros acudieron a las embajadas de Estados
Unidos, Francia y Espafia para expresar sus motivos al mundo entero. Aciel Sibaja
Mendoza, maestro de Oaxaca, les explic6 a los reporteros: “Queremos decir a nivel
internacional que este magisterio es responsable y no es delincuente. Queremos
dar a conocer que este magisterio necesita que se escuchen sus propuestas” (Durdn
y Martinez, 25/08/2013; Baranda y Gardufio, 27/08/2013; Cruz, 28/08/2013). La
demanda tenia sentido porque el punto de vista de los maestros, es decir, las razo-
nes por las cuales se oponian a la reforma, no fueron expuestas ampliamente en los
noticiarios de radio y pricticamente nada en los de television abierta, principales
medios por los cuales se informan la mayoria de las personas de lo ocurrido en su
entorno. Alli, las noticias sobre el movimiento fueron difundidas de forma tal que
los maestros aparecian como vindalos.

De acuerdo con el profesor Francisco Bravo, dirigente de la cNTE y de la seccién
9 del SNTE, aun cuando fue invitado a participar muchas veces en noticiarios de
television (menciond los canales 11, 28 y 40, todos de cobertura limitada), “cuando
me entrevistaron estas televisoras, salvo el Canal 40 que hiciera un debate casi, casi
abierto [...] en los otros, fundamentalmente fue en torno a la venta de los exdme-
nes y en torno a los libros de texto. O sea, poco hubo posibilidades de dar nuestro
punto de vista sobre el conflicto central”.'® Y afiadié que si ponia en una balanza a
la televisién y a la radio en general, aunque la television lo entrevisté varias veces
fue casi estrictamente acerca de temas fuera de la reforma y nunca habian tenido la
oportunidad “y eso es cierto, de estar en un debate publico, abierto, que nosotros
dijéramos nuestros puntos de vista, y las veces que me entrevistaron fueron puntos
de vista sumamente descontextualizados, aislados, sin profundizar en el debate”.
Fue en la radio en donde este profesor encontré mayor espacio para exponer la
perspectiva de los maestros en lucha contra la reforma, pero alli muchas veces se le
buscaba para exhibirlo frente a la audiencia:

En la radio encontré posiciones mis abiertas que tienen que ver mds con la trayec-

toria de los conductores y a quiénes representan o qué representan, porque muchos

10 El profesor Bravo se refiere al descubrimiento de hechos que mostraban mal manejo
gubernamental en el tema educativo y justificaban la protesta magisterial contra la re-
forma: la venta de los exdmenes de la prueba Enlace (Evaluacién Nacional del Logro
Educativo), uno de los factores por los cuales se suspendid su aplicacién, y los errores
ortograficos y de otro tipo hallados en los libros de texto distribuidos por la sep entre
los nifios.
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conductores que nos hablaron era para atacarnos: cémo bloquean, cémo dejan de
dar clases. [...] La tictica de muchos de estos entrevistadores era mas en el sentido
de ver [los efectos], es decir, “spor qué faltas a clases?’, “spor qué estds dafiando a
los nifios?’, “spor qué estas obstaculizando el trdnsito?’, “spor qué estas deteniendo
a muchos trabajadores para que lleguen a sus trabajos?’, ese era el sentido. [...] Se
olvidaba de dénde venia el conflicto, cudles eran los origenes y las causas. [...] Pero
nosotros siempre nos encargdbamos de decir [...] “spor qué no nos preguntan cuil
es el fondo?” [...] Y reiteramos muchas veces: “ustedes dicen que nos oponemos a
la evaluacién, no es cierto, nos oponemos al caricter de la evaluacién, para qué se
ocupa, etcétera”. [...] Hay una forma de entrevistar de manera tendenciosa, suma-

mente tendenciosa.

Pero habia otros conductores de noticiarios en radio que si estuvieron interesa-

dos en mostrar su punto de vista como dirigente del movimiento: “Desde luego

fue Aristegui con una amplitud importante, sin preguntas tendenciosas; también

Fernanda Tapia, Javier Solérzano; hubo gran debate ahi, mas bien grandes posi-

bilidades. Alberto Zamora de Formato xx1 fue [uno de ellos], y todo el equipo de

Radio Educacién. [...] Y también hay que decirlo, en Canal 11 salieron buena parte

de las entrevistas."No obstante, al ser cuestionado sobre si habia pluralidad en la

difusién de las noticias transmitidas por radio y televisién, este lider de los maestros

lo negé por completo:

No, para nada, fue en un ambiente de linchamiento, mis bien, e incluso yo me atrevo
a decir de manera categdrica que las pocas entrevistas que particularmente tuve en
la televisién, yo vuelvo a insistir, eran un ambiente de linchamiento, de desventaja,
yano de debate sino pues ya de afirmaciones hechas, ya con [una vez aprobadas las
leyes secundarias]: “usted no tiene mucho que hacer”. [...] Pero adem4s en términos
reales nunca tuvimos en la television abierta [...] ningtin espacio en vivo donde
nosotros pudiéramos exponer nuestros puntos de vista, todo fue via telefénica y
todo fue en un contexto rispido. [Muchas de las entrevistas que le hicieron parecian
mds] un intento de tratar de justificar, asi como que “oimos a todas la voces’, lo que
es absolutamente falso [...], no, para nada, la television jugé un papel absolutamente

disparejo, de linchamiento mediatico.

Lo que sucede es que, como ya se ha documentado, la cobertura de la televisién

abierta (Televisa y TV Azteca) superaba ampliamente a cualquier otro medio y, de

esa manera, era casi imposible competir con su influencia potencial en esa coyuntura.
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Esas dos cadenas de televisién tuvieron una postura tinica en contra de la protesta
magisterial y a favor de la reforma educativa pricticamente sin ningtin contrapeso;
con algunos matices y diferencias, lo mismo pasé en la radio.

Sin embargo, no fueron Emilio Azcarraga Jean y Ricardo Salinas Pliego, los
duenos de esas cadenas, quienes salieron en las pantallas de la television o fueron sus
voces las que se escucharon en la radio para expresar en ambos medios el rechazo al
movimiento encabezado por la cNTE. Quienes representaron esa postura ante los
sectores de la sociedad que buscaban informacién sobre el conflicto fueron los res-
ponsables de la conduccién de noticiarios de radio y Tv. Por tal motivo, es adecuado
analizar asi sea solo dos aspectos relacionados con ellos que son muy importantes
para explicar el papel que jugaron: sus perfiles como profesionales de la comunicacién
y la intervencién de la ideologia en el ejercicio de su profesion.

Algunos rasgos de sus perfiles profesionales son interesantes para el anlisis.
Uno que es evidente y no sorprende por la desigualdad de género en la mayoria de
las profesiones en México es que menos de la cuarta parte de los conductores de
noticiarios en radio y televisién con mayor rating eran mujeres. Hay otros rasgos
dignos de mencién debido a sus diferencias, por ejemplo, que en la rama del perio-
dismo especializada en la conduccién de noticiarios de radio y Tv no habia en esa
coyuntura personas menores de 35 afios, lo cual significa que se requiere mucha
experiencia antes de asumir esos puestos que son muy atractivos para cualquier
comunicador debido a que la difusién continua de la voz, opiniones y, en el caso
de la televisidn, la imagen de los conductores, consiguen que adquieran fama y se
conviertan en figuras ptblicas."*

Es comprensible que Catlos Loret de Mola, de “Primero Noticias” del canal 2,
y Paola Rojas, de “A las 3"y el noticiario con su nombre en Grupo Férmula, con 37
afios y los mds jévenes de la muestra analizada en esa coyuntura, se hayan vuelto
famosos debido a su cotidiana aparicion en las pantallas televisivas. Aunque ya en
sus cincuenta o ronddndolos, fueron también los casos de Carmen Aristegui, Denise
Maerker y Ciro Gémez Leyva, con mucho mayor fama que sus contempordneos
Oscar Mario Beteta, Leonardo Curzio, Ezra Shabot y Jests Martin Mendoza,
quienes conducian entonces programas de radio y no eran tan conocidos porque su

imagen no aparecia en la Tv abierta. Victor Trujillo, el payaso Brozo que conducia

11 Se buscé informacién en internet sobre los perfiles profesionales de 17 conductores de
los noticiarios de televisién y radio con mds rating (la cantidad de personas que ve un
programa de television o escucha un programa de radio) en la coyuntura de 2013-2014.
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“El Mananero” en un canal de Televisa, siempre fue un caso aparte porque su cele-
bridad proviene también de su profesion de actor (ver Tabla1).

Otro aspecto que se debe destacar es la preparacién académica de los conduc-
tores mds jovenes frente a la de los viejos periodistas en esa coyuntura. Era muy
notorio que excepto José Cirdenas, del Grupo Férmula, los conductores de mds
edad tienen estudios universitarios en disciplinas alejadas del periodismo o la comu-
nicacién. Sin duda Ricardo Rocha, Joaquin Lépez Dériga, Eduardo Ruiz Healy,
Nino Cantin y especialmente Jacobo Zabludovsky eran los de mayor experiencia
en radio y TV, pero no tenian las credenciales académicas que, al parecer, se convir-
tieron en un requisito en esa profesion. En 2013-2014, los periodistas mostraban ya
una preparacion profesional muy sélida —la mayoria con formacién inicial en las
escuelas privadas mds prestigiosas de México— y muchos de ellos con posgrados
en el extranjero (ver Tabla1).

En cuanto a la ideologia, se tiene que tomar en cuenta que los profesionales de
la comunicacién normalmente estin integrados en una empresa y ese hecho limita
su actividad que tiene un marcado caricter intelectual. El ejercicio de la profesion
como comunicadores en los medios electrénicos estd condicionado a la linea editorial
del medio, a los usos habituales y a los reglamentos internos que existan en esas
instituciones privadas. Sin que se suponga la supresion de la independencia moral
del informador, si hay una exigencia para que acepte los principios ideoldgicos del
medio (Echaniz y Pagola, 2004: 140). Eso explica que los periodistas mas objetivos
en el tratamiento medidtico del conflicto, de acuerdo con la opinién del profesor
Bravo, trabajaran en medios publicos (Radio Educacién, Canal 11) o que quienes
laboraban en las empresas privadas de medios fueran posteriormente despedidos
(Carmen Aristegui).

En paises como México, donde logré imponerse un modelo comercial en radio
y television desde sus origenes en los afios treinta y cincuenta del siglo xx, respec-
tivamente, los principios ideolégicos de esos medios fueron coincidentes con los del
gobierno en contra del movimiento magisterial y, asi, los maestros se encontraron
sin vias reales para expresar suficientemente sus propios principios en la conver-
sacién publica.

Lo anterior se remonta al hecho de que en la evolucién histérica de la television
mexicana no hubo —como si existi6 y ha sobrevivido en otros paises de la regién
latinoamericana— “esa tensién seria o juego real de intereses diversos entre unos
grupos y otros por competir y sobresalir con su proyecto (cultural) televisivo, con un
consecuente impacto positivo en la calidad y creatividad de la programacién y en el
tipo de interpelacién de las audiencias” (Orozco, 2002: 204). Por muchos afios, y a
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pesar de que el gobierno incursiond directamente en la televisién publica durante las
décadas de los setenta y ochenta con el canal 13, IMEVISION y las televisiones regio-
nales, medios privatizados posteriormente (excepto Canal 22), el consorcio Televisa
impuso y mantuvo un Gnico modelo de televisién que funcioné para sus propdsitos
mercantilistas y para los propésitos politicos del gobierno. Durante casi todo el
siglo xx, la empresa de Emilio Azcérraga contuvo y reencauzé cualquier conato de
competencia televisiva, los intentos por reglamentar el derecho a la informacién y
la actualizacién de las leyes que norman el sistema de medios en el pais (Orozco,
2002t 204-205).

Como tardaron mucho tiempo en concretarse las leyes que implementarian
la reforma constitucional en radiodifusién y telecomunicaciones (un proceso que
continud a lo largo de todo el sexenio presidencial de Pena Nieto), la protesta
magisterial contra la reforma educativa enfrentd en 2013-2014 un sistema de medios
caracterizado por la concentracién que dio un espacio reducido al debate de las
distintas posiciones y privilegi la postura oficial.

Al responder a la pregunta sobre el comportamiento agresivo de los conductores
de noticiarios ante el movimiento magisterial, el profesor Francisco Bravo lo explica
porque el periodismo ha sido de las profesiones que no tienen independencia en
nuestro pais y quienes lo ejercen“se sujetan a la voz de lo que define la clase politica,
el aparato estatal [...]; desafortunadamente una gran mayoria de ellos acttian por
consigna, es decir, no dicen lo que [es], sino lo que quiere escuchar el grupo en el
poder”. A pesar de que reconoce que intervinieron varios factores en la conducta de
los periodistas y que tal vez algunos si coincidieran ideolégicamente con sus emplea-
dores, opina que no era el caso de la mayoria. Para él, se traté de una conducta guiada
por el interés econémico: “por dinero, por complacer a alguien, [...] por, digamos
entre comillas, cuidar su trabajo, por estar bien con los duefios del poder, o hasta
aquel que estd aspirando a no decir cosas en contra de la clase gobernante porque
estdn esperando a lo mejor esta posibilidad de ascenso también, esta posibilidad de
seguir subiendo, de tener mejores perspectivas personales”.'?

Su opinidn es contundente sobre la mayoria de los periodistas de radio y Tv en
esa coyuntura, quienes formaban parte de una estructura autoritaria de medios que,
en el caso concreto de la reforma educativa, se adhirié a la posicién gubernamental
porque coincidia con sus propios intereses econdmicos:

12 Entrevista con el profesor Francisco Bravo Herrera, 7 de mayo de 2014.
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A final de cuentas son parte de un aparato propagandistico ya definido a quienes se les
dalinea. Para nosotros y para nadie es un secreto que la Secretaria de Gobernacién en
muchas de las ocasiones manda qué se publica y qué no se publica. Pero ademis [...]
los medios de comunicacién, la Secretaria de Gobernacién en este caso, en general el
gobierno mexicano, estdn coludidos, es decir crean toda una campana en contra de la
gente que nos movilizamos y esto es porque al final de cuentas coinciden en intereses.
Es decir, si yo me pusiera hablar de lo que implica la reforma educativa para la clase
empresarial es mucho, es toda una industria, es una industria que genera dinero, eso
les conviene. Ahi encontramos que hay coincidencia de intereses entre el gobierno y

la clase empresarial.

Si la radio y la televisién fueron importantes para el antiguo régimen autoritario
en México, se volvieron imprescindibles para legitimar el conjunto de reformas
estructurales que lograron imponerse a partir del Pacto por México, especialmente la
educativa. La escuela es una institucién central en la reproduccién de cualquier sis-
tema social porque alli se forman las opiniones, los hébitos de conducta y los modos
de vida de las futuras generaciones de ciudadanos, de tal suerte que el movimiento
magisterial se enfrent6 en los hechos no solamente a la estructura concéntrica y
antidemocritica de los medios sino al propésito de dominio ideoldgico de las elites
gobernantes, quienes desautorizan de manera continua a aquellos que se atreven a
desafiarlas en ese terreno (Echaniz y Pagola, 2004: 26). Sin medios masivos que les
dieran voz de manera equitativa en el debate ptiblico, los maestros que protestaban
contra la reforma educativa fueron desautorizados impunemente.

Notas finales

Durante la coyuntura de 2013-2014 y por medio de una alianza entre el gobierno
del presidente Enrique Pefa y los principales partidos politicos se aprobaron un
conjunto de reformas que, como la de medios de comunicacién y la educativa, eran
fundamentales para el desarrollo del pais. En el primer caso se requeria impulsar la
competencia en telecomunicaciones y radiodifusién para que las nuevas tecnologias
tuvieran mayor cobertura y ofrecieran un servicio mds eficiente, temas relevantes
desde el punto de vista econémico pero que asimismo son vitales para la demo-
cratizacién del debate publico. En cuanto a la reforma educativa, los problemas
en la materia la hacian imprescindible para lograr que las futuras generaciones de
mexicanos estuvieran mejor preparadas para enfrentar los desafios mundiales.
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En esta investigacion se analizé principalmente la reforma educativa porque se
convirtié en el principal tema de debate durante la coyuntura. La manera en que fue
concebida e implementada, asi como su contenido y alcances, suscitaron un conflicto
que confronté a los maestros de educacién basica con el gobierno, ya que las deci-
siones adoptadas afectaban sus intereses. Y dado que en esa coyuntura la reforma
de los medios atin no ofrecia resultados que fracturaran su estructura concéntrica y
favorecieran la apertura a opiniones contrarias a las posiciones gubernamentales en
Meéxico, la radio y la television abiertas —que eran entonces la fuente de informacién
politica més utilizada por la mayoria de la poblacién— jugaron un papel muy activo
en contra de los maestros movilizados.

El tratamiento medidtico no propicié una conversacién colectiva donde se inclu-
yera con claridad la posicién del movimiento magisterial de protesta en contra de la
reforma educativa, por lo cual contribuyé a que se impusiera la visién del gobierno.
El largo ataque de los principales noticiarios de radio y televisién a la imagen de
corrupcién de la dirigente oficialista Elba Esther Gordillo la inhabilit6 para enca-
bezar cualquier tipo de movilizaciones, hasta que finalmente fue encarcelada. Ese
mismo tratamiento se aplicé después al movimiento magisterial con liderazgo de la
CNTE, lo que signific6 en los hechos que los maestros quedaban sin defensa frente a
una reforma que les fue impuesta y en un contexto en el que pricticamente quedaron
fuera del debate publico.

En esa coyuntura, el funcionamiento del sistema de informacién de mercado
vigente en el pais no garantizé un debate democratico en el cual pudieran expresarse
todas las voces y se aline6 con objetivos del gobierno por razones econdémicas, pero
principalmente por coincidencia ideoldgica. Es posible que la decision de contratar
alos conductores de noticiarios en la radio y television abiertas sea con base en sus
perfiles profesionales; sin embargo, el ejercicio de su profesién estd condicionado
a la aceptacidn de la linea editorial y los principios ideolégicos del medio. Por esa
razon los periodistas mas objetivos en el tratamiento medidtico del conflicto fueron
quienes laboraban en los medios publicos.

Pero en los medios de comunicacién masiva mds importantes del pais todavia no
fue posible que se expresaran con amplitud las voces de los maestros de educacién
basica inconformes con la reforma educativa. En la radio y sobre todo en la televi-
sidn se organizé un debate publico alrededor del tema en el que se excluyeron las
posiciones del movimiento magisterial, con lo cual se privé a los ciudadanos de las
herramientas basicas para opinar con informacién precisa sobre la politica ptblica
diseniada por el gobierno para la educacién en México, un asunto que atafie a todos,
es decir, un asunto publico.
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