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PRESENTACION

Con el titulo de “Administracién y Sociedad” se
presenta al lector un conjunto de inquietudes de los
profesores del Area de Administraeién de la UAM-
Iztapalapa, con el objeto de ubicar en su verdadero
ambito —las Ciencias Sociales— los desarrollos ad-
ministrativos, para de esta manera escapar a la
estrecha visién positivista y funcionalista que hasta
nuestros dias ha caracterizado a esta disciplina. El
resultado de estas inquietudes ha cristalizado en
una serie de articulos cuyo objetivo es precisamente
fomentar la reflexién alrededor de la tematica
propuesta,.

Administracién y Sociedad representa asi un
intento serio de romper con los esquemas tradicio-
nales que pretenden comprender la administracién
por la administracién misma. Administracién y So-
ciedad surge gracias a un amplio espacio de discu-
sion académica y de compromiso social; espacio que
se multiplica en el momento de abordar los variados
temas que conforman el proyecto.

El proyecto abre asi su campo de anilisis a
tépicos que hasta la fecha se pensaba estaban ex-
cluidos “por naturaleza” de lo estrictamente admi-
nistrative. El campo es pues vasto y un ejemplo de
ello lo tiene el lector en sus manos.
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La administracion
publica capitalista:
una aproximacion

alternativa a su estudio

Eduardo Ibarra Colado
Adalberto Cabello Chéavez

Introduceién

E n la actualidad es comin oir hablar de una
Ciencia de la Administracién Pabliea.! Sin embar-
go, si revisamos los desarrollos que al respecto se
han realizado a partir de la publicacién, en 1887, de
la obra de Wilson “El Estudio de la Administra-
¢ién”,? podremos darnos perfecta cuenta de que es-
tamos frente & un conjunto de discursos fragmenta-
dos que de ninguna manera se relinen en una
conceptualizacion global, articulada y coherente de
ia administracién publica capitalista.

Lo anterior ha dado pie para hablar de la crisis
de identidad y creatividad en la gue se encuentra
sumida la Administracién Pablica, en vista de la
confusién que envuelve todavia a la definicién de su
objeto de estudio, al método para su conocimiento y
al status cientifico que se le atribuye, resultado todo
ello de los diferentes niveles y propésitos a que res-
ponden los desarrollos hasta ahora verificados.

Esto nos ha motivado para, en el presente tra-
bajo, efectuar, en primer lugar, una revision siste-
maética v critica de los diversos esfuerzos realizados
en torno al estudio y comprensién de la administra-
cién pablica los cuzles han sido plasmados en di-
versas teorias que responden a “diferentes” enfo-
ques metodolégicos. Esta revision es necesariadado
que no es posible comprender la crisis de identidad
y ereatividad por la que atraviesa la administra-

IEntendemos por Administracién Piablica, con mayGscu-
las, a los diseursos teéricos —dado que esté en discusiénsu care-
ter disciplinario— y por administracién publica, con minascu-
las, al fenémeno concreto, objeto de estudio de dichos discursos
tedricos.

*W. Wilson, “E] Estudio de la Administracién”, pp. 383-
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cion piubliea si no estudiamos tanto su desarrollo
histérico como las condiciones materiales en las que
se ha desenvuelto.? El énfasis en la revisién sera
puesto en el andlisis de los aspectos metodologicos
emplesdos para la construccion de tales teorias y
que “validan” su caricter de cientificidad.

En segundo lugar, pretendemos sentar los fun-
damentos tedrico-metodolégicos, en términos de
una aproximacién alternativa, para el estudio de la
administracién piblica capitalista, lo cual facilita-
r4 el esclarecimiento de la problematica que envuel-
ve a la definicidén de su objeto de estudio y al siatus
cientifico que le corresponde. Ademas, nos permiti-
r4 avanzar en la construccion de una Teoria Critica
de la administracién pablica capitalista.?

Finalmente, concluiremos nuestro trabajo con
el establecimiento de lineas de investigacion, que
bajo la aproximacién planteada, contribuyan a co-
nocer cientificamente el fenémeno de la administra-
cién publica capitalista.

I. Teorias de la administracién pablica

Para llevar a cabo una revisién sistemética de las
diversas teorias de la administracién pablica es con-
veniente destacar que las mismas se han desarrolla-

3/ ./No es posible comprender, en consecuencia, los pro-
blemas que ella encuentra -—la Administracién Pablica, agrega-
do nuestro- ni darse cuenta de sus principales caminos de inves:
tigaeién sin haber recordade previamente las etapas de la
constitucién progresiva de este nuevo campo cientifice”. (J. Che-
vallier y D. Loschack, La Ciencia Administrativa. p. 8)

‘E] presente trabajo se constituye come un avance de la

investigacién que actualmente llevamos a cabo y que tiene cormno.

- propdsite Gltime arribar a la construceién de una Teoria Critica
de la administracién pablica capitalista. Dicha investigacion es
llevada a eabo en el Area de Administracién de la Univertidad
Auténoma Metropolitana - Iztapalapa.
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do fundamentalmente en Estados Unidos y Europa.’

En el presente trabajo se atiende preferentemente a

los desarrollos tedricos norteamericancs dada la

gran influencia que han ejercido en nuestro pais y

que se manifiesta claramente en el fenémeno de la

dependencia cientifico-tecnolégica y cultural.

Asi entonces, para el andlisis de tales desarro-
llos, proponemos la distincién de tres aproximacio-
nes tedricas relevantes acerca de la administracion
publica en Estades Unidos, las cuales corresponden
también a tres enfoques metodolégicos “diferentes”.
Estas son:

1. La aproximacion normativa al estudio de la
administracién piiblica, representada por Wil-
son (1856-1929), a través desu famosa obra“El
Estudio de la Administracién”, y continuada
por autores como Frank Goodnowy F. W,
Willougbhy.

2. La aproximacién estructural-funcionalista al
estudio de la administracién piblica, impulsa-
da por Waldo (1913- ) a través de sus cbras
“Estudio de la Administracién Pablica” y
“Teoria Politica de la Administracién Publi-.
ca” s

3. Laaproximacion neopositivista al estudiodela
administracién publica, desarrollada por Si-
mon (1916- ), guien junto con Smithburgh y

SEl estudio de la administracién pablica Kuropea cae, en
un primer momento, en el normativismo clasico del Derecho
Pablieo y del Derecho Administrativo, ejerciendo cierta influen-

“eid en el pensamiento publiadministrativista norteamericano

correspondiente ala Era Ortodoxa representada por Wilson. En
un segundo momento, & partir de la segunda mitad del siglo XX,
se acercard, dada la influencia del pensamiento administrativis.
te norteamericano, a los desarrollos de la Teoria de la Organiza-
cién impulsados por J. March ¥ H. A, Simon.
sD. Waldo, Estudio de la Administrecion Piblica, 143 pp.
D. Waldo, Teoria Politica de la..., 338 pp.



Thompson publica, en 1950, 1a obra “Adminis-
tracion Puablica”.”

1. Aprorimacion Normativa al Estudio
de la administracién piblica

Analizando la obra de Wilson, “El Estudiocde la
Administracién”, podemos observar de manera cla-
ra su concepcién de la Administracién Piblica
cuando sefiala que:

“/.../ al mismo tiempo que las funciones del
gobierno se vuelven cada dia més complejasy
dificiles, se estan multiplicando vastamente en
niimero. La administracion est4 en todos lados
poniendo manos nuevas, iniciativas/.../

Por ellodebe haber unaciencia dela admi-
nistracién que procure enderezar los cambios
del gobierno, para hacer sus negocios menos
informales, para reforzar y purificar su orga-
nizacién y coronar sus deberes con escrupulosi-
dad. Esta es una razén del por qué existe esa
ciencia”.?

Asi entonces, Wilson sélo contempla una Cien-
eia de la Administracién con un caracter eminente-
mente pragmaético, es decir, teniendo como finali-
dad descubrir los aspectos “defectuosos” del
funcionamiento del aparato estatal, desentrafar
sus causas y proponer los remedios adecuados.

Por otra parte, Wilson justificari la necesidad
de un estudic sistematico de la administracién a
partir de su famosa dicotomia politica-adminis-
tracidon, En este sentido, al separar la funcién
politica de la funcién administrativa est4 reve-

"H. Simon (et. al.), Administracién Publica, 557 pp.
8Wilson, Op. cit., pp. 386-387.

L.a administraciéon pablica capitalista...

lando la sustantividad de esta filtima como objeto de
estudio. Esto implicaba, ademas, el achacar a la
politica la ineficiencia de la accién gubernamental.

Esta separacién entre politicay administracién
que, cabe sefialar, adgquiere una connotacién ideolé-
gica, queda claramente plasmada en el texto de
Wilson cuando afirma que:

“El campo de la administracién es el campode
los negocios. Esta separado de la prisa y la
contienda de la politica/.../

/o] La administracién piiblica es la ejecu-
eion detallada y sistemdtica del derecho piibli-
co/.../ pero las leyes generales que dirigen el
hacer estas cosas estan obviamente fuera y por
encima de la administracién. Los planes gene-
rales de aceién gubernamental no son adminis-
trativos; la ejecucién detallada de dichos pla-
nes es administrativa”.®

Por tanto, para este autor la politica correspon-
deria a los planes generales, es decir, al disefio de la
estrategia general de la actividad gubernamental
cuyo campo de estudio serfa propio de la Ciencia
Politica. Por su parte, la administracién correspon-
deria a la especificacion instrumental, es decir, ala
determinacion de los medios especificos de la aceién
gubernamental para el logro de la eficiencia v la
economia. Este campo seria propio, en cuanto a su
estudio, de la Ciencia de la Administracién, la cual
tendria un cardcter eminentemente neutral y apoli-
tico. Sin embargo, Wilson “olvidaba” que la admi-
nistracién ptblica existe como consecuencia de lo
politico y respondiendo a necesidades en lo econémi-
co y lo social.

Como explican Chevallier y Loschak:

*Ibid., pp. 393, 395.
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“.../Laidea de separacién de laadministracién
y de lo politico/.../ no es mas que un mito que
sirve para hacer prevalecer la imagen de una
administracion despolitizada, neutra, que eje-
euta ddcilmente las orientaciones definidas

por los elegidos/.../".1®
Ahora bien, aun cuando teéricamente es
inaceptable la dicetomia politica-administracién,
es necesario entender que la misma —fundamento
esencial de 1a obra de Wilson— sélo puede ser expli-
cada a la luz de las condicienes histérico-materiales
en las que surgié. Es decir, por ningdan motivo es
valido desecharla con argumentos inicamente ted-
ricos o epistemoldgicos. Es necesario explicarla co-
mo un fenémeno histérico que se manifiesta en las
pugnas entre grupos que luchan por el poder en los
Estados Unidos a principios de sigle, v que maés
adelante tendria repercusiones en propuestas de
accién gubernamental que se enmarcaban, prime-
ro, en la época de la primera guerra mundial y,
después, en la época de la gran depresion y de ia
‘politica del New Deal a principios de los afios 30's.
No seria aventurado decir, entonces, que la for-
mulacion de tal dicotomia respondia a un acto politi-
co de Wilson para consolidar aun grupodentrodela
direccién del Estado en la sociedad norteamericana

de aquella época.'!

WChevallier, Op. cit., p. 34.
l(abe senalar, para mayor abundamiento en los hechos,
que Wilson fue presidente de los Estados Unidos de Norteame-
rica durante la primera guerra mundial. En este sentido, nues-
tro analisis tiene presente que “Las ciencias sociales, como cual-
quier otra disciplina, se encuentran sujetas no sélo asu evolucion
intrinseca, resultado de la renovacién de paradigmas o aumento
de-la informacion, sino- que ademds estin expuestas a intereses
historico sociales. Se forman asi corrientes o tendencias que son
producto de razones histéricas concretas y que, por ello mismo,
no encuentran explicacidn total en la evolucidn propia de una

disciplina, en su mecanica interna”. {F. Reyes Heroles, Politica y
Admiaistracion.... p. 9
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En lo relativo al objeto de estudio de 1a Admi-
nistracién Piablica, apoyandose en el concepto de
eficiencia, Wilson sefiala que:

“/.../ El objeto de estudio administrativo es des-
cubrir, primero, qué puede hacer adecuada y
exitosamente el gobierno, y en segundo lugar,
cémo puede hacerlo con la mdxima eficiencia y
al minimo costo posible, ya sea de dinero o de
esfuerzo.

/.../ El objeto de estudio administrativo es
rescatar los métodos ejecutivos de la confusion y
el costo del experimento empirico y ponerios
sobre cimientos profundamente enclavados en
principios estables”.\?

Asi, el principio de eficiencia se habria de cons-
tituir en el eje fundamental que rigiera la accién
gubernamental, hecho que manifiesta el normati-
vismo que consiste en profesar normasteéricasa las
que deben de responder tanto la organizacién como
el funcionamiento de la administracién estatal.
Ademas, el razonamiento acerca de los fenémenos
administrativos bajo estudio se hace en términos de
dichas normas y no de las leyes sociolégicas a que los
mismos obedecen. K1 PODSCORB® se constituye
como el paradigma dominante de esta
aproximacion.

Por otra parte, en cuanto al- método para estu-
diar la administracién pablica, Wilson indica que:

“Hay que notar que es la distincion, ya sefala-
da, entre administraecion y politica lo que hace

2Wilson, Op. cit., pp. 388, 393.

5Palabra construjda por Gulick para describir el proceso

administrativo como Planeacién, Organizacién, Staffing (admi-

nistracién de persenal), Direccién, Coordinaecion, Reporting {in-

formacién) vy Budgeting (presupuesto).
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La administracion pablica capitalista...

al método comparado tan certero en el campo
de la administracién. /.../ Si se tiene presente
esta distincion, es deecir, estudiar la adminis-
tracién como un medio de poner nuestra politi-
ea en prdctica conveniente, como un medio de
hacer que o democréiticamente politico sea en
lo administrativo posible para ecada uno de
ellos, estamos en terreno perfectamente segu-
ro, y podemos aprender sin error 1o que los
sistemas extranjeros tienen que ensefiarnos.
Asi diseflamos el peso de ajuste para nuestro
métedo comparado de estudio”. !

De esta manera, el autor, al proponer el método
comparado para el estudio de la administracién pa-
blica, reafirma su posicién pragmética y desconoce
el carécter histérico-estructural de todo fenémeno
social. Esta concepeién pragmaética de la investiga-
cién ep administracion es a todas luces cuestionable,
ya que el objetivo utilitario presupone el estableci-
miento de fines y la determinacién de medios para
su prosecucién, lo cual interfiere y determina el
rumbo de la investigacion. Ademas, supone de ante-
mano la voluntad de actuar sobre la realidad para
adecuarla, lo cual impide definitivamente un anéli-
sis critico de los fenémenos administrativos que nos
permita penetrar en la esencia superando la apa-
riencia. - _

Por este camino es que el pragmatismo desem-
boca naturalmente en el normativismo, pues lo que
se persigue en (ltima instancia es arribar a la for-
mulacién de principios con validez universal que
normen el comportamiento de los funcionarios y el
funcionamiento de las instituciones con el fin de
obtener la maxima eficiencia. Por tanto, teorias co-

4Wilson, Op. cit., p. 401.

177



mio la de Wilson, ademads de su fuerte carga ideologi-
ca, carecen de capacsdad explieativa pues no dan
cuenta de lo que es sino de lo que debe ser.

En resumen, el normativismo de Wilson parte
de reglas abstractas, supone que éstas son labase s
la cual se deben ajustar la organizacion y el funcio-
namiento de la administracién. De esta manera,
insistimes, m#ée que explicar los fenémenos admi-
nistrativos termina por prescribir el estado ideal
que deben guardar los mismes. Asi mismo, se mani-
fiesta con toda claridad la orientacién pragmaética
que sustenta el autor al pretender solucionaraque-
llas “patologias” del aparato estatal, en términos de
hacerlo més eficiente y de superar las deformacio-
nes que la politica imprime en el mismo. Esto alti-
mo se explica si tomamos en cuenta el contexto en
que este tipo de estudios se llevaron a cabo.!®

2. Aprozimacién Estructural-Funcionalista
- ol Estudio de la Administracin Piblica

Dwight Waldo es uno de los mis importantes pensa-
dores de la Administraeién Pablica norteamerica-
ng, quien se inscribe en la vertiente metodolégica
estructural-funcionalista, aunque no de manera
plenamente definida dado su relativo acercamiento
al pensamiento neopositivista.

Si revisamos las obris més importantes de este
autor, nos podremos dar euenta de su orientacién,

“¥Lo anterior es afirmado por Chevallier ¥ Loschack cuan-
do npuntan “Concebida al prmclpw como una ciencig aplicada,
la administracion tiene exigencins muy concretas en cada etapa
¥, prmcapllmenbe, Is necesidad de mejorar o de reformasr tanto
las estructuras resentidas come inadaptadas, que le han impreso
sus caracteres ¥y han determinado sus centros de interés. Cierta-
mente, 1a voluntad de comprender y de explicar esas estructuras
jamés ha hecho falia totalmente, pero ha permanecido muy a
menudo én un plano secundarie.
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sobre todo cuando afirma, oponiéndose a la tradi-
cién normativa (ortodoxa), que la administracion
publica es una parte de la Ciencia Politica ya quesu
objeto —el gobiernc en accién— es uno de los aspec-
tos cruciales del estudio del poder. En este sentido,
Waldo afirma que:

“La Administracién Pablica puede ser, y en
algin sentido ciertamente loes, una partedela
Ciencia Politica/.../

/.../ Es de esperar que los estudiosos de la
teoria politica general vuelvan a la adminis-
tracién. En la era del Estado Administrativo
no pueden éstos cbrar deotra manerasi hande
evitar la creciente esterilidad de algunos de
sus esfuerzos”.16

Por lo tante, si el poder est4 vinculado necesa-
riamente a la accién gubernamental, 1a cual se ma-
nifiesta a través de la administraciéon pablica, que-
da establecido claramente su nexe con la politica v,
por lo tanto, su campo disclplmarlo dehe ser la Cien-
cia Politica.

Asi, concibe a la Ciencia Politica y a 1a Admi-
nistracién Pablica como inseparables, aunque dife-
renciadas, ya que el gobiernc es un comportamiento
manifiesto del poder politico que orienta y conduce,
asi como moviliza a la sociedad. En este sentido,
Waldo sefiala como una definicién aceptable de la
administracién pablica la siguiente: “/.../ es laorga-
nizacién y direccién de hombres y materiales para .
lograr los fines del gobierne”,'” aunque aclara que
por sl misma no contribuye mucho al progreso del
conocimiento dado que la realidad es m#s compleja.

“Waido, Estudio de la..., pp. 96, 98.
"Ibid.. p. 6.



La administracién pablica eapitalista...

Tal definicién, unida a su conceptualizacitn
global del problema,’® presenta un paralelismo inte-
resante con la concepeién parsoniana del gobierno.
En este sentido, Guerrero, siguiendo a Parsons, se-
fiala que:

“Histéricamente, el gobierno de las sociedades
ha sido el centro cimero donde el poder se acu-
mula y se ejerce afectando a todos los miem-
bros del Estado; el gobierno se erige como el
seno de un poder politico caracterizado por ‘la
capacidad de controlar un sistema relacional
como sistemna, tanto si es en una organizacién
como si es en un sistema més difuso, menos
integrado...” asi como por la ‘movilizacién del
complejo relacional total’. El sistema o comple-
jo relacional, concepto parsoniano, identificaa
1a sociedad bajo el impulso regulado de la acti-
vidad gubernamental a través del ejercicio del
poder politico como la forma de dominacién
global de la propia sociedad”.!®

Queda claro, pues, que en Waldo existe la idea
del gobierno como un comportamiento manifiesto
del poder politico, lo cual lo lleva a afirmar y defen-
der el status cientifico de la Administracién Pablica
en términos de ser considerada como una partede la
Ciencia Politica.

Esta forma de concebir a la administracién pa-
blica, sustentada por Waldo, no es casual ni mera-
mente tedrica ya que responde a condiciones
histérico-materiales especificas. El surgimiento de
la Era Politica dei pensamiento publiadministrati-
vista norteamericano, como respuesta a los desarro-

12Ta] conceptualizacién global se encuentra ampliamente
desarrollada en Waldo, Teoria Politica de la..., 388 pp.
180, Guerrero, Teoria Admiwistrativa de la..., p. 79.

llos de Ia tradicién ortodoxa, es el resultado de la
transformacion paulatina que ha registrado el Es-
tado capitalista de los Estados Unidosenla épocade
la segunda guerra mundial. Los desarrollos de este
autor podemos atribuirles al surgimiento, o més
bien consolidacién, del Estado Administrativo co-
mo Estado “intervencionista” que responde a las
nuevas necesidades del capital en términos de su
acumulacién y reproduccién como resultado del
paulatino avance de la lucha de clases.

Profundicemos en la conceptualizacién de Wal-
do en torno al objeto de estudio de ia Administracién
Pablica como “el gobierno en accién”. Este autor
pone el énfasis en la racionalidad y la cooperacién
como elementos sustanciales de la administracién
piblica, la cual pertenece al género “administra-
¢ién” que a su vez se ubica en la familia denominada
“accién. humana cooperativa”.® Es aqui donde se
manifiesta el mayor acercamiento de este autor con
la corriente neopositivista.®!

En este sentido, Waldo indica que “la idea cen-
tral de la Administracién Pablica es 1a accién racio-
nal, definida como accién correctamente calculada
para la consecucién de determinados fines perse-
guidos”,2 dentro del marcode la cooperacién huma-
na.

Resulta claro, pues, que a partir de la concep-
tualizacion de la “accién racional”, Waldo asume
una posicién teleolégica al privilegiar la adecuacién
de medios a fines como elemento centra! de toda
accién humana cooperativa. Este razonamiento lo

2Esto no significa que Waldo acepte la unicidad de la
Administracién, ya que se aboca a explicar Ia relacién entre Ia
sdministracién y ta administracién pablica a nivel de loresl, no
de lo disciplinario.

1Guerrero, Op. cit, pp.86 ss.

#"Waldo, Estudio de la..., p. 26.
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Heva a concebir a la sociedad como un todo formado
por partes funcionales, mismas que estan Hamadas
a cumplir con cierto rol para la manutencién y su-
pervivenecia del sistema en su totalidad.

Por otra parte, este autor sefiala que las carac-
teristicas principales de todo sistema administrati-
vo son la organizacién y la direccién. Al respecto
apunta gue:

“Las caracteristicas distintivas de un sistema
administrative/.../ se incluyen del modo mas
adecuado bajos dos conceptos —organizacién y
direccién— considerados como anilogos a la
anatomia y la fisiologia en un sistema biol6gi-
co. Urganizacion es la estructura de interrela-
ciones personales autoritarias y habituales en
“un sistermna administrativo. Direccion es la ac-
ci6n dirigida a lograr cooperacién racional en
un sistema administrativo”.?

Es evidente, entonces, que Waldo se apoyaen la
visién organicista para explicar el sistema adminis-
trativo, aceptando asi la analogia entre sistemay so-
cial y organismo biolégico. Ademdas, su visién
estructural-funcionalista queda de manifiesto nue-
vamente cuandoe concibe al sistema administrativo
como un todo compuesto de estructura y funciones
para la prosecucién, a través de determinados me-
dios, de ciertos fines que permitan la estabilidad del
sistema.

Y reafirma su posicion en cuanto al empleo dei
método estructural-funcionalista cuando sefala
que:

“Aunque el concepto de accién racional parece
el méas Gtil para definir la administracién, po-

#lbid., p. 27,
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driamos también hacer uso a este propésito de
las ideas y hallazgos del analisis estructural-
funcional. Es decir, podriamos construir un
modelo de lo.que es un sistema administrativo
como tipo general utilizando los coneeptos y el
lenguaje del analisis estructural-funcional”.24

En sintesis, Waldo parte de la construecion de
un marco conceptual sistematico a efecto de que le
sirva como instancia de referencia general a sus
investigaciones de caracter empirico. Dicho marco
teérico es construido siguiendo la légica del pensa-
miento, lo cual lo validaria con el caracter decienti-
fico. Sin embargo, es a este nivel que observamaos
una de sus més grandes limitaciones, misma que
viene dada por el hecho de que la teoria asi construi-
da determina aquellas preguntas a ser respondidas
mediante la investigacion. Tales preguntas limitan
el conocimiento ya que de antemano se est4 orien-
tando un tipo de respuesta y no otro.

As{ entonces, el estructural-funcionalismo no
responde a las exigencias del conocimiento cientifi-
co social, ya que puede explicar solamente aquello
que fue visualizado en su marco teérico aprioristico,
pero no lo que dej6 de ser considerado y que, por
tanto, se estahiece como dado, olvidando que:

“/.../Marx sugeria la posibilidad de lograr un
conocimiento objetivo de la realidad a través
de una adecuada construccién del objeto de
estudio. 8in embargo, pensaba que la meta no
se alcanzaria aplicando sistemas teéricos que,
no obstante explicitados, conbemplaran univo-
camente la realidad”

#[bid., p. 22.

#V. Bravo, “La Construceién del objeto...”, p. 33.
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De esta manera, la validez de todo objeto de
estudio estd dada, no por sistemas te6ricos como
postulan los estructural-funcionalistas, sino por su
construccién a partir de la realidad.

Por otra parte, los planteamientos tedricos en
términos de funcién y su negativo, disfuncién, se
corresponden con su explicacién empirica de ade-
cuacién de medios a fines. En este sentido, la expli-
cacién estructural-funcionalista de todo fenémeno
social se da a partir de la identificacién de las fun-
ciones que cumplen las partes y de la observacion de
si tales comportamientos de las mismas coadyuvan
a la adecuacion de medios a fines, locual significaen
altima instancia determinar si el sistema se encuen-
tra o no en equilibrio. Esta forma de proceder se
haya inmersa en la visién organicista y teleolégica
adoptada para la explicaciéon de los fené6menos ad-
ministrativos. Tales desarrollos teéricos conllevan
un analisis ahistérico y sinerénico, en dende no es
visualizada la posibilidad del cambio social sino
solamente el perfeccionamiento del sistema estable-
cido. Queda cuestionada, asi, su validez cientifica.

8. Aproximacién Neopositivista al Estudio
de la Administmcién Puiblica

Herbert A. Simon es el representante e impulsor de
la orientacién conductualista de la Administracién,
quien junto con Smithburg y Thompson escribi6, en
1950, “Administracién Pablica”, obra en la que nos
apoyaremos, entre otras, para realizar el analisis de
su perspectiva tedrico-metodolégica.

Iniciemos analizando su posicién con respecto
al status cientifico de la Administracién Publica.
En tal sentido, la pretensién original de Simon se
manifiesta en su deseo de unificar a las Ciencias
Sociales a través de la construccién de lo que él

llamaba la “Ciencia del Comportamiento”,? la cual
deberia de constituirse como un nuevo paradigma
que rigiera la actividad cientifico-social a través de
un marco conceptual establecido por ella misma.
Especificamente, con respecto a la Administracién
Pabiea, sefiala que;

“/.../encontramos un segundo grupo de rebel-
des, un grupo del que me cuento como miem-
bro, que desea crear una ciencia pura del com-
portamiento humano de la organizacién —en
particular, de las organizaciones guberna-
mentales—, quienes estan descontentos con la
teoria administrativa tradicional proponen
edifiear una teoria maés sélida sobre cimientos
de la psicologia social/.../”.2"

De esta manera, Simon se propone la construe-
cién de categorias validas, en términos de un len-
guaje cientifico, que tengan un correlato en la reali-
dad y que permitan la formulacién de verdaderos
principios con validez universal, asi como la cons-
truecién de una verdadera Ciencia de la Adminis-
tracién, asentada en la “Ciencia del Comportamien-
to”. Como indica Simon:

“La primera tarea de la teoria administrativa
consiste en desarrollar una serie de conceptos
que le permitan describir las situaciones ad-
ministrativas en términos aplicables a la teo-
ria. Para que sean cientificamente ttiles, estos
conceptos tienen que ser operativos; es decir,

#Aqui la pregunta que cabe formularse es si se puede
hablar de una “Ciencia del Comportamiento”. Més bien, conside-
rariamos a esta “cienciz”, a lo més, como un enfoque metodaolégi-
co para el estudio de los diversos fenmenos sociales sustentado
en el positivismo légico.

#H. Simon, “Un Comentario...”, p. 30.
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sus significados deben corresponder a hechoso
gituaciones empiricamente observables” 28

Asi, Simon concebia la existencia de una “Cien-
cia del Comportamwnm“ dentro de la cual se ubica-
ria la Ciencia de la Administracién, vélida tanto en
el &mbito privado como en el pablico, dado su carde-
ter universal, la cual deberia de “refutar” los princi-
gxos de la Ciencia Administrativa normativa (orto-

oxa) al construir un lenguaje cientifico que le
diera rigor a su estudio.

Sin embargo, tal pretensién superadora no fue
lograda en virtud de que él mismo termina por re-
afirmar los principios establecidos en la Era Orto-
doxa: a) el caricter cientifico de la administra-
ciéh,'b') la dicotomia politica—administracién en tér-
minos de la separacién de juicios de valor y juicios
de hecho; ¢)la pertinencia de principios administra-
tivos universalmente vdlidos y; d) el reconocimiento
de la economia y la eficiencia como fines centrales
del estudio administrativo en términes del criterio
de eficiencia y la racionalidad limitada.

En sintesis, Simon intents reconstruir ¢l campo
disciplinario de la Ciencia de la Administracion
logrando s6lo dar mayor precisién conceptual a
principios, conceptos y categorias establecidos por
ortodoxos como Wilson.

" Es importante destacar gue la pretension de
Simon por unificar las Ciencias Sociales a través de
la construceién de la “Ciencia del Comportamiento™
reasponde a condiciones histérico-materiales especi-
ficas que se manifiestan en la crisis de identidad por
la que atraviesan diversas discipiinas sociales. Ade-
mas, la mayor parte de sus trabajos, desarrollados
en el campo de la Ciencia Administrativa, respon-
der a la necesidad de modernizar ¢l aparato estatal

2H, Simon, El Comportamiento..., p. 36.
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con el fin de satisfacer con mayor eficiencia las
necesidades del capital norteamericano —como re-
sultado del avance de la lucha de clases—, en una
época en la que la participaciton del Estadoen la
economia se constituyé como clave para la consecu-
sién de la expansién del mismo a escala mundial. A
ello se debe el estudio sistemético del comporta-
miento administrativo de los funcionarios enel apa-
rato estatal, asi como la adecuada instrumentacién,
a través del conductualisme, del proceso de toma de
decisiones gubernamental a efecto de que privaran
los objetivos “generales” del Estado —objetivos del
capital— sobre los objetivos particulares de los fun-
ctonarios.

Sobre estas bases, plasmadas claramente en
“El Comportamiento Administrativo”, Simon va a
sefialar que el objeto de estudio de la administra-
cién corresponde a “las actividades de grupos que
cooperan para alcanzar ebjetivos comunes”.® En tal
sentido, la administracién pablica, como una esfera
especifica de problemas, debe ser entendida como:

“/.../1as actividades de las ramas ejecutivas de
los gobiernos, nacional, de los estados y locales;
las de las juntas y comisiones independientes
creadas por el Congreso y por las legislaturas
estatales; las de las sociedades mercantiles gu-
bernamentales; y las de ciertos organismos
distintos de cardcter especializado, Estén con-
cretamente excluidos, dentro del gobierno los
cuerpos judiciales y legislativos, y {a adminis-
tracion no gubernamental”. %

Asi, es a partir de la concepcién de ls “aceién -
racional cooperativa” que se identifica y define el

#%imon, Administracién Pablica, p. 1.
WThid., p. 5.



objeto de estudio de la administracién piblica, co-
mo parte de la Ciencia Administrativa, gefialdndose
que el comportamiento social en la misma se consti-
tuye como una esfera particular de problemas sus-
ceptibles de ser estudiados especificamente. Tal
comportamiento social en la administracién pabli-
ca, apunta Simon, es racional y cooperativo, ubican-
dose dentro de un orden organizadoy dirigido hacia
metas preestablecidas, Es aqui donde se presentala
contribucién fundamental de este autor a la Admi-
nistracién: el desarrolloy la explicacién del proceso
decisorio en la organizacién administrativa guber-
namental, de una manera légica y rigurosa.

En euanto a su método de anélisis parte de la
distincion entre juicios de valor y juicios de hecho.
Sefiala que la ciencia sélo trata problemas de hecho
ya que éstoa son los inicos que pueden ser empfirica-
mente verificables. Es por esta via que Simon arri-
bar4 a la construccion de una Ciencia Administrati-
va que se ocupari exclusivamente de juicios
facticos. Se confirma lo anterior cuando sefiala que:

“/.../una ciencia administrativa, como cual-

quier ciencia, se ocupa puramente de proposi-
ciones ficticas. En el cuerpo de una ciencia no
hay lugar para afirmaciones éticas. Siempre
que tropezamos con afirmaciones éticas, pode-
mos separarlas en dos partes: una factica y
otra ética; vy anicamente la primera tiene im-
portancia para la ciencia”.3

Y afiade:

“Las proposiciones ficticas son afirmaciones
acerca del mundo que podemos ver ¥ su mane-
ra de operar. En principio, las proposiciones de

u8imon, E! Cmnportamiento...', p. 239,
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hecho pueden ponerse a prueba para determi-
nar si son verdaderas o falsas, si realmente
ocurre lo que ellas afirman acerca del mundoo
8i no ocurre”

El espiritu positivo de Simon queda al descu-
bierto: para él, los datos de la vida social del hombre
pueden ser estudiados cientificamente de la misma
manera que los de las ciencias naturales. Asf enton-
ces, para el positivismo l6gico:

“/.../1a naturaleza cientifica del estudio admi-
nistrativo puede ser reafirmada; los fenéme-
nos de accion cooperativa pueden ser estudia-
dos empiricamente econ el mismo espiritu y con
los mismos métodos légicos que caracterizan
los estudios de las actividades de los gusanos o
del mecanismo de los tropismos”.®

Concluyendo, el positivismo légico asume que
los valores son indemostrables y por ello no caben
dentro de la ciencia, pues elia aélo se ocupa de los
hechos. Esta concepcién refleja las limitaciones y 1a
visién parciglizada que de los fenémenos socigles
posee Simon, pues el positivismo légico se constituye
como un enfoque metodolégico, intimamente rela-
cionado con la moderna ciencia fisica, que deja de
lado la ética para poner toda su atencién en el empi-
rismo a través del andlisis Idgico y riguroso —ma-
temético— de los datos obtenidos de la realidad,
los cuales “juegan un papel relevante” en la medida
en que a partir de ellos se puede arribar a “prinei-
pios ¥y leyes con validez universal”.

Por tanto, el positivismo légico supone que la
cbservacién directa de la realidad est4 en posibili-

#bid., p. 44.
BWaldo, Estudio de la..., p. 87.
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dad de revelar las causas verdaderas de los fenéme-
nos sociales. Sin embargo:

*/.../La sumisién integra y no critica a los he-
chos implica necesariamente la sumision a los
valores que ellos representan y a las interpre-
taciones que proporciona el sentido comumn,
gue ocultan en lugar de explicar ld naturaleza
de los fenémenos sociales/.../”. %

En ultima instancia, el positivismo légice, dada
su manera de proceder en e} trabajo cientifico, no
logra penetrar en la esencia de los fenémenos, con-
forméndose con el conocimiento de las apariencias
de los mismos y, por tanto, constituyéndose en guar-
didn del orden establecido.

I1. Apreximacién alternativa al estudio
de la Administracién Pablica

Habiendo revisado las principales aproximaciones
teérico-metodolégicas al estudio de la administra-
cién piublica desarrolladas en Estados Unidos du-
rante e] ultimo siglo, mismas que se constituyen
como manifestaciones diversas del idealismo como
visién del mundo, podemos sefalar que existen evi-
dentes obsticulos epistemolégicos por superar que
se manifiestan en una clara desvinculacién entre
teoria y realidad.

No es posible, por tanto, arribar al conocimien-
to.cientifico de la realidad social si no nos apartamos
del mundo sensible como fundamentode diche cono-
cimiento, si no rompemos con teorias aprioristicas
que distorsionan la realidad, si no superamos el
cémo para llegar al por gué y, en Gltima ingtancia, si
no penetramos en la esencia de los fenémenos socia-
les a partir del estudio de sus primeras manifesta-

Chevallier, Op. cit., p. 49.
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ciones. Estamos convencidos, come ya ha quedado
plenamente asentado, que las teorias de la adminis-
tracién piblica hasta ahora desarrolladas, més que
romper con dichos obstaculos epistemolégicos los
han reforzado.

De aqui surge, entonces, la necesidad de una
aproximacién teérico-metodolégica alternativa pa-
ra el estudio de la administracién piblica, misma
que nos permita arribar al conocimiento cientifico
del aparato estatal capitalista, no con el afan de
coadyuvar a su perfeccionamiento sino intentando
su transformacion como resultado de la luchade la
clase obrera por destruir el imperio del capital.

Partimos del hecho de que para transformar
hay que conocer y que conocer implica construir un
instrumento tedrico —politico— relevante para la
lucha del proletariado por la transformaci6n del
capitalismo hacia una forma més avanzadadeorga-
nizacién social.

Ahora bien, dicha aproximacién alternativa
surge respondiendo a condiciones histérico-
materiales especificas, en donde la administracién
piblica se ha convertido en un fendmeno de gran
importancia para la repreduccion del sistema ca-
pitalista en su fase monopolista. No.es concebible la
reproduccion del capital y de su dominacién sin el
concurso directo del aparato estatal como gestor de
la cooperacitn a nivel social.

Cabe sefialar que asf como las aproximaciones
revisadas responden a una visién determinada del
mundo —el idealismo—, la aproximacién que pro-
ponemos responde también a una visién alternativa
del mundo —el materialismo dialéetico—. Por lo
tanto, partimos de que para conocer a la adminis-
tracién piblica capitalista el punto de arranque del
andlisis debe ser la lucha de la clase obrera.’s Es

#J. Holloway, Fundamentos tedricos pars..., p. 17.



decir, debemos adoptar una visién del mundo ape-
gadsa a la realidad, desde la perspectiva de los domi-
nados para entender a los dominadores. Este ele-
mento se constituye como un rompimiento
fundamental a la tradicién en el estudio de la admi-
nistraciéon piblica cuyo anilisis se hace desde la
perspectiva del capital.

Asi entonces, cabe preguntarnos, de acuerdo a
nuestra visiéon del mundo, ;cusl es el método que nos

La administracién pabliea capitalista...

permite conocer cientificamente el fenémeno de la
administracién pablica capitalista?

Es importante sefialar que no creemos en la
existencia de un “método general marxista” pues
caeriamos en el empirismo y en el ahistoricismo. El
método de conocimiento estd también histéricamen-
te determinado, respondiendo a determinadas con-
diciones materiales del objeto de estudio. Por tanto,
una primera tarea que debemos afrontar se refiere
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a la construceién de los fundamentos metodolégicos
relevantes para el estudio y comprensién de la ad-
ministracién pablica capitalista. Por ahora no pre-
tendemos desarrollarlos de manera sistemética
pues, aunque esa fuera nuestra intencién, no esta-
mos en posibilidades de efectuarlo. M4s bien nos
abocaremos a sefialar, al respecto, algunce rasgos
generales, mismos que consideramos de especial
interés a los fines del presente trabajo.

En primer lugar, y como ya apuntamos, el he-

cho de que el método no es neutral, sino que se
encuentra comprometido con una determinada vi-
gién del mundo —con la visién de una clase social
especifica— que influye en el proceso de investiga-
cion, Como afirma Lowy:

“La realidad social, como toda realidad, es.infi-
nita. Toda ciencia implica una eleccién, y en
las ciencias histéricas esta elecci6n no es pro-
ducto.del azar, sino que estd intimamente liga-
da & Una perspectiva global determinada. Las
visiones del mundo de las clases sociales condi-
cionan entonces no s6lo la Gltima etapa de la
investigacion cientifica social, la interpreta-

cién de los hechos, la formulacién de teorias,

sino la eleccién misma del objete de estudio, la-
definicion de lo que es esencial y de lo que es
aceesorio, las preguntas que se plantean a Iz
realidad; en pocas palabras, condicionan la
problemdtica de 1a investigacion”.38

Esta visién del mundo supone, ademés, una
conceptualizaciéon determinada de “ciencia”. Asi,
para el materialismo dialéctico es necesario distin-
‘guir, desde un punto de vista epistemolégico, el co-

#M. Lowy, “Objetividad y punto de...”, p. 18.
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nocimiento cientifico del ideolégico, considerando a
este Gltimo como un conjunto de:

“/.../representaciones, ideas o creencias no jus-
tificadas teéricamente, expresadas a través de
enunciados no fundados en razones suficientes,
sostenidas las primerasy formulados los segun-
dos por motivos extratedricos, es decir, en vir-
tud de intereses econémicos, politicos, de clase,
nacionales, raciales, etc.”

A diferencia de los teéricos burgueses gue con-
cebian ala ciencia como un aparato conceptual neu-
tro e indépendiente de la realidad social,® para nos-
otros el conocimiento cientifico es construccién
teérica, es abstraccién de la realidad y producto de
la practica social del hombre dentro de un sistema
social histéricamente determinade. Es, en suma,
resultado de la relacién disléctica de teoria y reali-
dad, de la relacién dialéctica entre conocimiento
cientifico acumulado y la realidad gue interesa ser

#C. Pereyra, “Ideclogia y Ciencia”, p. 54. Y afiade,
*/.../cuandg se trata de un concepto epistemiolégico, ‘ideclogia’ "
permite pensar un tipo de diseurso del cual se puede demostrar
su falsedad tedrica, su falta de apoyo en uns argumentacién

. cientHicamente aceptable, sostenido sin embargo, por 1a funecién

social que ese discurso cumple. Caracterizar desde una perspec-
tiva epistemolégica a un discurso como :deoléglcn no significa
caracterizario simplemente como erréneo, sino indicar también
las causas sociales por las cuales la filsedad no se reconoce como

tal”. (Ib.). A esto responde la revisién realizada de las aproxima-

ciones tedrico-metodolégicas para el estudio de la administracion.

pablica, mismas que, a nivel epistemolégico, deben ser conside-
radas como ideolégicas.

#Afin cuando los tedricos burgueses de la administracién
publica, analizados en el presente trabajo, no definen explicita-
mente lo que entienden por ciencia, concuerdan implicitamente
con la concepeién agui apuntada.
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conocida. Se sirve de categorias y conceptos® que
establecen relaciones causales entre unadiversidad
de hechos y fenémenos reales, y que se constituyen
comeo la sintesis de multiples determinaciones, como
la unidad de lo diverso. Esto se debe a que las rela-
ciones sociales reales se nos presentan en su apa-
riencia, teniendo que desentrafiar las relaciones de
determinacién y condicionamiento para arribar a
su esencia.

Todo lo dicho hasta ahora nos lleva a negar
categéricamente el caricter neutral —apolitico-—
del “conocimiento cientifico”, sustentado por los
idedlogos del capital, Asi mismeo, nes indica que
para construir una aproximacién teérico-
metodoldégica alternativa para el estudiodela admi-
nistracién pablica capitalista, comprometida con
una determinada visién del mundo --la del
proletariado—, debemos partir del anilisis de la
lucha de clases, del andlisis de la relacién capita-
trabajo como relacién de explotacién, es decir, del
entendimiento de la estructura social en la que se
ubica la administracién piblica a partir del estudio
del capital y sus contradicciones.

Una segunda consideracién metodolégica se re-
fiere al hecho de que debemos considerar en todo
momento la naturaleza histérica de los procesos y
fenémenos sociales, mismos que se abstraen en con-
ceptos y categorias también histéricos y
transitorios. ‘

Al respecto, Marx nodeja lugar adudas cuando
sefiala que es falso ver en las categorias econémicas

#Cabe sefialar que pars un adecuado conocimiento del
fenémeno de la administracion plblica en la etapa del capitalis-
mo monopolista, se requiere de un esfuerzo de conceptualizacién
que dé como resultado ta construccion de conceptos y categorias
que permitan la explicacién de realidades histéricamente
determinadas.

“Holloway, Op. eit., pp. 17-22.

leyes eternas y ahistéricas, pues son abstracciones
de relaciones sociales reales, transitorias y determi-
nadas histéricamente. Criticando a Proudhon sefia-
la:

“/.../Demuestro entre otras cosas lo pocoque ha
penetrado Proudhon en los secretos de la dia-
léctica cientifica y hasta qué punto, por otro
lado, comparte las ilusiones de la filosofia espe-
culativa, cuando, en lugar de considerar las
categorias econdmicas como expresiones teéri-
cas de relaciones de produceién formadas hists-
rieamerte y correspondientes a una determina-
da fase de desarrolleo de la produccién
materinl, 1as convierte de un modo absurdo en
tdeas externas, existentes de siempre y c6mo,
después de dar este rodeo, retorna al punto de
vista de la Economia burguesa”.4

Este segundo elemento nos lleva a negar cate-
goricamente el carécter universal —ahistérico—
del “conocimiento cientifico”, sustentado por los te6-
ricos burgueses. También nos permite sefialar que
para estudiar el fenémeno de 1a administracion pao-
blica capitalista, deberemos visualizarlo desde una
perspectiva histérica, es decir, su estudio debers
dar cuenta del papel histérico de la administracién
ptblica come gestora de la reproduccion del capital
a nivel social y de su dominacién.

Por iltimo, una tercera consideracién metodo-
légica para el estudio de 1a administracién pablica
capitalista se refiere al hecho de que para todo an4-
lisis de la realidad social debemos partir de una
conceptualizacién del mundo como totalidad en
constante transformacion, considerando la existen-
cia de grupos y clases sociales. Estanocién de totali-

4C, Marx, “Sobre Proudhon”, p. 23.
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dad implica, entonces, el entendimiento del conjun-
to social —formacién econémico-social— y de sus

transformaciones como paso previo para el entendi-

miento, en nuestro caso, de la administraecién publi-
ca. Asi:

“/.../Lia ‘totalidad’ marxista implica que cada
época histérica, cada estadio del desarrollo
constituye un conjunto, un todo de fuerzas pro-
ductivas, relaciones humanas, estructuras so-
ciales y politicas, producciones teéricas, ideo-
légicas, religiosas, ete.”. ¥

En sintesis, hablar de un método comprometido
con una detérminada visién del mundo, histérico y
totalizador implica, con respecto al estudio de la
administracién pablica capitalista, ver en ésta —con-
ceptualizandola de manera general— a un apa-
rato estatal organizado y dirigido, al servicio de
ciertos intereses de clase —los de la clase
dominante—, que surge como resultado dedetermi-
nadas condiciones histérico-materiales —las
capitalistas—, y que para ser comprendida en su
esencia se requiere del entendimiento de la totali-
dad social que le dio origen —el modode produceién
capitalista y su correspondiente formacién eeoné-
mic¢o social— y, por tanto, del tipo de Estado que
dicha totalidad social engendra.

Dirigiéndonos hacia una econceptualizacién
miés especifica del fendmeno que nos ocupa, cabe
preguntarnos ahora ;qué es la administracion pa-
blica capitalista?

La respuesta a tal pregunta no es fécil y se
constituye como una segunda tarea que debemos
enfrentar. No es nuestra intencién proporcionar
aquf una visién acabada de nuestro objeto de estu-

i2]l: A Alonso, Metodologia, p. 110.
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dio, ya que determinar qué es la administracién
piiblica capitalista debe ser resultado, y nopuntode
partida, de un arduo procesc de ¢onocimiento cuya
arena sea la propia realidad social. Unicamente nos
abocaremos a sefialar, a manera de hip6tesis, algu-
nos rasgos generales de dicho objeto de estudio.

Como ya sefialamos, para aprehender a la ad-
ministracién pablica capitalista es necesario partir
del conocimiento de la totalidad social en la que se
encuentra inmersa y cuyo fundamento es la lucha
capital-trabajo. En estos términos, entender a la
administracién pablica capitalista equivale a en-
tender la estructura social conflictiva en la que se
ubica, es decir, entender el contexto general de la
acumulacién de capital y sus crisis,

Asi, y de manera preliminar, la administracion
pablica capitalista puede ser entendida como la con-
cretizacién de] Estado en la sociedad, mismo que
estd llamado a cumplir tanto funciones de acumula-
cién como de legitimacién, respondiendo a necesida-
des histéricas del capital. Es decir, la administra-
cién puablica capitalista se constituye como el
aparato del Estado gue tiende a cumplir funciones
de integracion del sisterna productive para el creci-
miento econémico a través del establecimiento de
las condiciones materiales para la produccién y re-
produccion del capital, y funciones de integracién
sociopolitica para la “disminucién” del conflieto so~
cial —lucha de clases— a través de la reproduccion
de la hegemonia de la clase dominante. Esto signifi-
ca ver en la administraeién pablica capitalistaala
gestora de la cooperacién a nivel social i

Asi entonees, entender nuestro objeto de estu-
dio equivale a identificar y definir, por una parte,

#Esta conceptualizacién de la administraeién piblica ca-
pitalista implica el superar su apariencia neutral y técnica para
arribar a la esencia de su fundamento: la lucha de clases.
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las relaciones sociales concretas quesederivandela
accién gubernamental y, por la otra, la organiza-
cién interna y funcionamiento del aparato estatsal
gue afectan dichas relaciones sociales de diversas
maneras. -

Conceptualizar a la administracién phblica en
estos términos nos revela que la misma se constituye
como fenémeno sustancial de la sociedad capitalista
contemporénea y, por tanto, como objeto de estudio
especifico que debe ser analizado sistematicamente,
desde la aproximacién tedrico-metodolégica squi
propuesta, por los cientificos sociales interesadosen
el tema.4¢

El desarrollo anterior intenta resaltar el hecho
de que el estudio cientifico de la administracién
publica capitalista apenas comienza. Ello nos plan-
tea una tercera tarea en términos de continuar tra-
bajando.en esta aproximacién alternativa que, me-
diante el trabajo colectivo, dé como resultado la
construcciéon de una Teoria Critica de la Adminis-
tracién Pablica Capitalista. En tal sentido es conve-
niente establecer, aunque no de manera exhaustiva,
algunas lineas de investigacién que contribuyanala
clarificacién del fen6meno bajo estudio. Se destacan
las siguientes:

a) En cuanto a la construeccién de categorias y
conceptos que dan cuenta de la administracién
publica capitalista, desentrafiar el caréacter

#“Resulta trivial, desde nuestro punto de vista, discutir la
existencia o inexistencia de la Administracién Piblica —como
disciplina— en virtud de que la parcializacién del conocimiento
cientifico social —divisién intelectus! del trabajo— responde a
condiciones histérico-materizles del capitalismo, en términos de
producir conocimiento de segmentos de la realidad con el fin
de ocultarla y, asf, reproducir la dominacién del capital sobre el
trabajo. Por tanto, el reto al que nos enfrentamos consiste en
revertir dicho proceso, adeptando una visién totalizadora de la
realidad social, a efecto de lograr conocimiento cientffico.

ideolégico de las manejadas por Waldo y Si-
mon —cooperacion, racionalidad, organiza-
cién y direceiébn—, trabajande en la construe-
cién de aquélllas que, bajo la aproximacién
aqui propuesta, den cuenta de las funciones de
integracién del sistema productivo parael cre-
cimiento econémico y de las funciones de inte-
gracién sociopolitica para la disminucién del
conflicto social. Esto es, trabajar en la cons-
truccién, clarificacién y explicacién de las
categorias y conceptos histéricos que permitan
conceptualizar las relaciones sociales coneretas
que se derivan de la accién gubernamental.

b) En cuanto a la dicotomia politica-administra-
cién, investigar, a partir dela confrontacién de
las obras de Hegel y Marx, la separacién
Estado-sociedad desde una perspectiva hists-
rica, misma que nos permitird precisar las
funciones sustantivas que cumple la adminis-
tracién pablica capitalista en la sociedad con-
temporénea.

¢) En cuanto al objeto de estudio determinar las
implicaciones econémicas, politicas, sociales e
ideol6gicas de la accién gubernamental en tér-
minos de:

i)  la descomposicién de la clase obrera, originada,
entre otras cosas, por los cambios en las formas
administrativas;

ii) la generacién de las condiciones materiales
para la produccién y reproduccién del eapital;

ili) la unidad y fragmentacién del Estado.t

Habiendo planteado algunas lineas de investi-
gacion y reflexionado sobre los aspectos esenciales
en torno al estudio y comprensién de la administra-
ci6én publica capitalista, esperamos haber cubierto

“Holloway, Op. cit., pp. 60-66.
“Ibid., pp. 51-60.
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los propdsitos gue nos motivaron a la realizacién del
presente trabajo. Estamos convencidos de gue la
reflexién y la critica de los desarrollos que sobre la
materia se generen, constituyen el camino cierto
para ir avanzando en la construccién de una
Teoria Critica de nuestro objeto de estudio, como

' instrumento teérico-politico relevante para la lucha
de! proletariado por la transformacién del actual
estado de cosas.
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